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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT 2019

Bolagsstyrningen i Paynova AB (publ) baseras pd aktiebolagslagen, arsredovisnings-
lagen, Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”) samt NGM:s avtal for noterade bolag.
Dartill kommer svensk och internationell redovisningslagstiftning som sakerstaller
att den finansiella rapporteringen uppfyller de krav som stalls.

Paynova tillaimpar de principer for bolagsstyrning som drs-
stamman har beslutat om och som finns i bolagsordningen
och i instruktionen for valberedningen. Dokumenten finns till-
gdngliga pd bolagets webbplats, www.paynova.com. Utdver
dem tillampas dven en rad instruktioner for bolagsstyrning
som styrelsen har beslutat om, bland annat arbetsordning for
styrelse, vd-instruktion samt instruktion for ekonomisk rappor-
tering till styrelsen.

TILLAMPNING AV KODEN

Koden ar ett led i sjalvregleringen inom det svenska narings-
livet och bygger pd principen “folj eller forklara”. Det innebdr
att ett bolag som tillaimpar Koden kan avvika fréan enskilda
regler men ska i sddant fall ange forklaringar dar skalen till
varje avvikelse redovisas. Paynova tilldmpar Svensk kod for
bolagsstyrning. Bolagsstyrningsrapporten har upprattats av
styrelsen i Paynova och utgor en del av de formella érsredo-
vishingshandlingarna samt har varit foremal for granskning av
bolagets revisor.

AVVIKELSE FRAN KODEN UNDER 2019

Nd&got sarskilt revisionsutskott och ersdttningskommitté har ej
forekommit under 2019. Med anledning av bolagets storlek
samt styrelsens storlek och sammansattning anser styrelsen
att den kan fullgora revisionsutskottets och ersattningskom-
mitténs uppgifter enligt Koden.

BOLAGSSTAMMA
Bolagsstdmman ar Paynovas hogsta beslutande organ dar
dgarna utovar sitt inflytande. P& arsstdmman behandlas de
frdgor som foljer av Paynovas bolagsordning och aktiebo-
lagslagen. Vid darsstamman vdljs styrelsen, i forekommande
fall revisor samt faststdllande av arvoden till sévdl styrelsen
som revisorn. Vid arsstdmman faststdlls dven koncernens rap-
port over totalresultat och finansiell stallning samt moderbo-
lagets resultat- och balansrakning. Det dr dven Bolagsstam-
man som beslutar om eventuell andring av bolagsordningen.
Kallelse till arsstamma sker utifrdn Paynovas bolagsord-
ning. Stdmman beslutar i enlighet med de majoritetskrav som
framgdr av aktiebolagslagen. Ingen aktiedgare i Paynova
ager aktier som, direkt eller indirekt, representerar minst en
tiondel av rostetalet for samtliga aktier i bolaget. Varje aktie
berattigar till en rost. Inga aktier med olika rostvarde ar utgiv-
na. Se not 23 for vidare information.

ARSSTAMMA 2019

Arsstamma for verksamhetsaret 2018 holls den 7 maj 2019. P&

drsstdmman fattades bland annat beslut om:
Att bevilja styrelseledamoterna och verkstallande direk-
téren ansvarsfrinet for verksamhetséret 2018.
Omval av ledamoterna Anders Persson och Mats Holm-
feldt, Bo Mattsson och Johan Aberg. Anders Persson om-
valdes till styrelseordforande.
Att bemyndiga styrelsen att vid ett eller flera tillfallen un-
der tiden fram till nasta drsstdmma besluta om nyemission
av aktier, emission av teckningsoptioner och/eller konver-
tibler eller en kombination darav om sammantaget hogst
20 procent av antalet utestéende aktier och aktiekapital
med eller utan foretradesratt for aktiedgarna.
Incitamentsprogram avseende teckningsoptioner riktade
till Bolagets ledning, se Not 6.

Styrelsens ordforande tillsammans med vd redogjorde for
verksamheten, styrelsens och ledningens arbete samt han-
delser under 2018.

PROTOKOLL
Protokoll, med fullstéindiga beslut, fréin arsstamman 2019 finns
att tillgd pd Paynovas webbplats.

ARSSTAMMA 2020

Arsstdmma for verksamhetsdret 2019 kommer att aga rum
onsdagen den 6 maj 2020 i Muinchenbryggeriet, Soder Ma-
larstrand 65, Stockholm. Kallelse infors fyra till sex veckor fore
Arsstdmman genom annonsering i Post- och Inrikes Tidningar
och genom att kallelsen halls tillganglig pd& bolagets webb-
plats. Upplysning om att kallelse har skett kommer att ske i
Svenska Dagbladet samt via pressmeddelande. Efter stam-
mans genomforande kommer protokoll fréin stdmman att fin-
nas tillgangligt p& Paynovas webbplats.

VALBEREDNINGEN

Valberedningen Idmnar forslag till ordforande pd drsstam-
man, avseende styrelse och dess ordforande samt arvode
och annan ersattning till styrelseledamoterna samt forslag till
riktlinjer for den kommande valberedningens sammansadtt-
ning. Valberedningen lamnar aven i forekommande fall for-
slag till revisor och arvode for revisionen. Valberedningen ska
i sitt arbete tillvarata samtliga aktiedgares intressen. Instruk-
tionen for valberedningens arbete finns tillganglig i bolags-
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Vd & koncernledning

stdmmoprotokollet fran darsstamman 2019 som dterfinns pd
bolagets webbplats.

Bolaget ska pd& begdran av valberedningen tillhandahdlla
personella resurser sdsom sekreterarfunktion i valberedning-
en for att underlatta valberedningens arbete. Vid behov ska
bolaget aven svara for skdliga kostnader for externa konsul-
ter som av valberedningen bedoms nodvandiga for att val-
beredningen ska kunna fullgora sitt uppdrag.

Styrelsens ordforande ska varje ar sammankalla de fem
rostmassigt storsta aktiedgarna i bolaget baserat p& dgar-
statistik frdn Euroclear Sweden AB per den 31 augusti, vilka
sedan har ratt att utse en ledamot var att utgora valbered-
ning. Om négon av de fem aktiedgarna avstdr sin ratt att utse
ledamot till valberedningen ska nasta aktieagare i storleks-
ordning beredas tillfalle att utse ledamot till valberedningen.

Valberedningen utser inom sig en ordforande. Valbered-
ningens mandatperiod stracker sig fram till dess en ny val-
beredning utsetts. Om en eller flera ledamoter Idmnar val-
beredningen innan dess arbete ar slutfort ska kvarvarande
ledamater, bland bolagets aktieagare, gora de forandringar
som beddms lampliga. Detsamma gdller om en aktiedgare
som har utsett en ledamot till valberedningen vasentligen mins-
kar sitt aktieinnehav i bolaget. Andringar i valberedningens
sammansdttning ska offentliggoras pd bolagets webbplats.

Minst en av ledamoterna ska vara oberoende i forhdlian-
de till bolagets storsta aktiedgare pd satt som anges i Koden.
Valberedningens sammansdttning offentliggors s& snart val-
beredningen utsetts, dock senast sex manader fore drsstam-
man. Om aktiedgare som utsett ledamot i valberedningen inte
langre tillhor kretsen av storre aktiedgare som ar berattigad
att utse ledamot i valberedningen ska berord ledamot stalla
sin plats till forfogande och den ndrmast i tur stdende aktie-
agaren beredas tillfdlle att utse ledamot i valberedningen.

Valberedningen infor darsstamman 2020 bestod av
Hdkan Sundqvist, Anders Axelsson, Svante Godén och Bjarne
Ahlenius som aven valdes till styrelsens ordforande och va-

rit sammankallade. Styrelsens ordforande har deltagit som
adjungerad i valberedningen. Valberedningen har haft tre
protokollforda sammantréaden fram till tidpunkten for denna
rapports upprattande.

Aktiedgare som Vvill lamna forslag till valberedning kan
gora det via e-post som dterfinns pd bolagets webbplats el-
ler genom att skriva brev till valberedningen. Valberedning-
ens forslag och motiverade yttrande presenteras pd bolagets
webbplats senast i samband med utfardande av kallelsen till
Arsstamman.

STYRELSE
Styrelsen ska enligt bolagsordningen bestd av tre till sex leda-
moter med hogst tre suppleanter. P& drsstamman 2019 om-
valdes Anders Persson och Mats Holmfeldt, Bo Mattsson och
Johan Aberg. Anders Persson omvaldes till styrelseordforande.
I tabellen pd ndsta sida framgdr namn, funktion och period
som styrelseledamot. For en utforlig beskrivning av respektive
styrelseledamot hanvisas till sidan 68 i denna drsredovisning
och till bolagets webbplats.

STYRELSENS SAMMANSATTNING

Styrelsen bestdr av fyra ledamoter. Styrelsen dr sammansatt
for att aktivt och effektivt kunna stodja ledningen i utveck-
lingen av Paynova. Styrelsen ska vidare folja och kontrollera
verksamheten. Kompetens och erfarenhet frain bland annat
betaltjanstlosningar, finansiering, affarsutveckling, kapital-
marknadsfragor, tillvaéxtbolag och e-handel ar darfor sarskilt
viktig inom styrelsen. Ledaméterna ar oberoende i forhallan-
de till Paynova, bolagsledningen och aktiedgare som, direkt
eller indirekt, kontrollerar tio procent av aktierna eller roster-
na i bolaget. Bolaget uppfyller dérmed kraven i Koden pd att
en majoritet av de bolagsstammovalda ledamoterna ar obe-
roende av bolaget och bolagsledningen samt att minst tvé av
dem ar oberoende till storre agare. For utforligare beskrivning
av Bolagets ledamoter, se sida 68.
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Namn Funktion Invald
Anders Persson Ordférande 2015
Mats Holmfeldt Ledamot 2014
Bo Mattsson Ledamot 2017
Johan Aberg Ledamot 2017
Carola Lundell Ledamot 2017

STYRELSENS ARBETE

Styrelsen har efter drsstamman faststdllt styrelsens arbets-
ordning samt vd-instruktion. De reglerar bland annat styrel-
sens respektive verkstdllande direktorens ansvarsomrdaden,
ordforandens arbetsuppgifter, hur och ndr styrelsemoten
ska ske samt dagordningen for dessa moten. Styrelsens ar-
bete foljer den arbetsordning som antagits, de instruktioner
som utfdrdats avseende arbetsfordelning mellan styrelse och
verkstdllande direktor samt formerna for den ekonomiska
rapporteringen till styrelsen.

| arbetsordningen faststalls dven att styrelsen ska se till att
Paynovas revisorer drligen ndrvarar och for styrelsen presen-
terar sina iakttagelser vid granskningen av bolaget och sin
beddmning av bolagets interna kontroll.

Med anledning av antalet styrelseledamoter, styrelsens
sammansattning samt bolagets storlek har styrelsen beslu-
tat att sjalva utfora de dtaganden som enligt Koden vilar pd
ett revisionsutskott och en ersdattningskommitté. Styrelsen ska
sammantrada minst fem gdnger per ar. Beslutsunderlag ro-
rande varje forslag pd dagordningen sdnds i forvag till samt-
liga ledamater. Styrelsen diskuterar [6pande styrelsens arbete
samt gor drligen en strukturerad utvardering av sitt arbete
och formerna for styrelsearbetet.

STYRELSENS ARBETE UNDER 2019

Styrelsen har under 2019 genomfort sammanlagt 24 proto-
kollforda styrelsemoten. Vid genomforda moten behandlade
styrelsen de fasta punkter som foreldig vid respektive styrelse-
mote. Darutover behandlades vid valda styrelsemaoten fragor
rorande framtida strategier och finansiering. Pd styrelsemote-
na deltar alltid bolagets verkstdllande direktor och/eller CFO.
Se denna sida for enskilda styrelseledamaoters narvaro.

ORDFORANDES ANSVAR

Styrelsens ordforande leder styrelsearbetet, ser till att sty-
relsens beslut verkstdlls och har fortlopande kontakter med
verkstdllande direktoren for att folja bolagets verksamhet och
utveckling. Styrelsens ordforande ansvarar dven for att ovri-
ga styrelseledamaoter fér den information och det underlag
som kravs for att kunna fatta val underbyggda beslut.

STYRELSENS ANSVAR

Styrelsen ansvarar for att bolaget foljer aktiebolagslagen,
reglerna for aktiemarknadsbolag, inklusive Koden samt an-
dra forordningar och lagar, bolagsordningen och de interna
styrinstrumenten. Vidare beslutar styrelsen om strategier och
mal, interna styrinstrument samt andra storre investeringar.
Styrelsen ansvarar aven for att l6pande folja upp verksam-
heten, for att riktlinjer, organisation och ledning dr dndamail-

Ja 2019-01-01-2019-12-31 24/24
Ja 2019-01-01-2019-12-31 24/24
Ja 2019-01-01-2019-12-31 22/24
Ja 2019-01-01-2019-12-31 24/24
Ja 2019-01-01-2019-04-03 6/6

senliga och for en god intern kontroll. Styrelsen ansvarar dven
for att utvardera den operativa ledningen.

Styrelsen arbetar for att sdkerstalla en hdg och jamn
kvalitet i den finansiella rapporteringen. Det sker bland an-
nat genom instruktioner for den ekonomiska rapporteringen
till styrelsen samt genom beaktande av rekommendationer
eller forslag frén revisorer. Arsredovisning och samtliga del-
drsrapporter behandlas och godkdnns av styrelsen. Styrelsen
har delegerat till bolagsledningen att sakerstalla kvaliteten i
finansiella presentationer och pressmeddelanden.

ERSATTNING TILL STYRELSENS LEDAMOTER

Ersattning till Paynovas styrelse faststalls genom beslut pd ars-
stdmman efter forslag fran valberedningen. Ingen ersdttning
utgar for eventuellt arbete i styrelsekommittéer. For 2019 fast-
stallde arsstdmman styrelsens ersattning till 640 KSEK, varav
280 KSEK till styrelsens ordféorande och 120 KSEK till vardera
av ovriga ledamaoterna som inte ar anstdllda i bolaget. Varken
styrelsens ordforande eller dvriga ledamoter har ratt till pen-
sionsersattning, avgdngsvederlag eller bonus.

BOLAGSLEDNING

Bolagsledningen bestdr av Paynovas verkstdllande direktor,
CFO, CTO, produktutvecklingschef, forsaljinings- och mark-
nadschef samt forsaljningsansvarig. Verkstadllande direktoren
leder och kontrollerar att verksamheten bedrivs i enlighet
med gallande lagar och forordningar, NGM:s avtal for note-
rade bolag, bolagsordningen samt styrelsens interna styrin-
strument. Verkstallande direktoren ansvarar vidare for att
verksamheten utvecklas i enlighet med av styrelsen faststall-
da mal och strategier. Verkstdllande direktoéren tar i samrad
med styrelsens ordforande fram nodvandiga informations-
och beslutsunderlag infor styrelsemoten, foredrar drendena
och motiverar forslag till beslut. For en narmare presentation
av verkstdllande direktoren och styrelseledamoter och bo-
lagsledningen hanvisas till sidan 68 i drsredovisningen och il
bolagets webbplats.

EXTERNA REVISORER

De externa revisorerna granskar styrelsens och verkstédllande
direktorens forvaltning av Paynova och att érsredovisningen
upprattats enligt gallande regler.

Bolagets revisor utses av drsstamman, pd forslag av val-
beredningen. Vid bolagsstadmman 2019 valdes KPMG till revi-
sorer med Magnus Ripa som huvudansvarig revisor for perio-
den till och med &rsstdmman 2020.

Revisionen avrapporteras till aktiedgarna i form av en revi-
sionsberadttelse som utgor en rekommendation till aktiedgar-
na infor beslutspunkterna pd darsstdmman om faststdllande av
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koncernens resultat over totalresultat och finansiell stalining
samt resultat- och balansrdkning for moderbolaget, styrelsens
forslag till resultatdisposition i moderbolaget samt ansvarsfrinet
for styrelsens ledamaoter och verkstdllande direktoren.

Revisorns arbetsinsats omfattar bland annat granskning av
balans- och resultatrakning samt kontroll att gallande lagar
och forordningar, bolagsordningen samt att rekommendatio-
ner foljs. Utover det tillkommer uppgifter som uppfoljningsar-
bete av intern kontroll och granskning av finansiell rapporte-
ring. Revisorn far Iopande information frédn bolagsledningen
och styrelsens ordforande. Revisorn har traffat styrelsen i
samband med bokslutskommunikén for avrapportering av
bokslutsgranskning, intern kontroll och bolagsledningens ope-
rativa arbete. Vidare har revisorn traffat styrelsen i samband
med dennes oversiktliga granskning av bolagets deldrsrap-
portering per 30 september 2019. Revisorn har aven traffat
styrelsen utan ledningens narvaro.

KPMG:s arvode har under dret framst avsett revision och
utgdr enligt godkand rakning. Under 2019 uppgick revisions-
arvodet i Paynova till 534 KSEK (750). Se not 8 for ytterligare
detaljer rorande ersattning till revisorer.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING OCH ANDRA
ANSTALLNINGSVILLKOR TILL STYRELSE-
LEDAMOTER OCH BOLAGSLEDNINGEN
Arsstdmman antar arligen riktlinjer for ersattningar och andra
anstalliningsvillkor for styrelseledamoter och bolagsledningen.
Enligt dem ska Paynova erbjuda sddana ersdttningsniva-
er och anstaliningsvillkor som kravs for att kunna rekrytera
och behdlla en ledning med hog kompetens och kapacitet
att n& uppstdllda mal. Ersattningsformerna ska motivera kon-
cernledningen att gora sitt yttersta for att sakerstalla aktiea-
garnas intressen. Ersattningsformerna ska darfor vara mark-
nadsmdssiga, enkla, Idngsiktiga och matbara. Ersattningen till
koncernledningen kan bestd av en fast och en rorlig del.

Den rorliga delen ska belona tydligt malrelaterade forbatt-
ringar i enkla och transparenta konstruktioner samt ha ett
forutbestamt tak. Se not 6 och 7 for ytterligare detaljer roran-
de riktlinjer for ersattning till styrelseledamoter och bolags-
ledningen. De riktlinjer som faststdlldes p& arsstamman 2019
foljer enligt nedan:

FAST GRUNDLON

Grundlonen ska vara marknadsmassig och konkurrenskraftig
och bestd av en kontant mdnadslon. Grundldnen omprovas
som huvudregel en géng per &r och beaktar den enskildes
befattning och arbetsinsats. Grundlonen utgor basen for be-
rakning av den rorliga Ionen.

RORLIG LON

Den rorliga ersdttningen, som dar kontant, baseras dels pd
koncernens resultat och dels pd individuella kvalitativa pa-
rametrar. Den rorliga I1onen &r maximerad till 50 procent av
grundlonen.

TJANSTEPENSION
Paynova tillampar en avgiftsbestamd marknadsmdssig pen-
sionsplan med individuella premier beroende pd dlder och

I6nenivd. Pensionsplanen dr anpassad sd att premienivdn
ryms inom reglerna for skattemassiga avdrag (for narvaran-
de hogst 25 procent av grundlonen). Pensionsdldern dr 65 Ar.
Rorlig 1on ar inte pensionsgrundande.

OVRIGA FORMANER OCH ANSTALLNINGSVILLKOR
Ovriga ersdttningar och férméner ska vara marknadsmds-
siga och bidra till att underlatta befattningshavarens maojlig-
heter att fullgéra sina arbetsuppgifter. Omsesidig uppsdg-
ningstid om upp till sex mdnader gdller mellan bolaget och
styrelseledamoter och bolagsledningen. Det finns inte ndgra
overenskommelser om avgdngsvederlag. For detaljerad spe-
cifikation dver ersattningar till styrelseledamoter och bolags-
ledningen hanvisas till not 6 och 7.

INCITAMENTSPROGRAM

Langsiktiga incitamentsprogram inom bolaget ska i huvudsak
vara relaterade till aktiekursen och omfatta personer i ledan-
de stdlining i bolaget som har en vdsentlig pdverkan bland
annat pd bolagets resultat, stallning och tillvaxt samt pd att
uppsatta mal infrias. Ett incitamentsprogram ska sdkerstdlla
ett langsiktigt engagemang for bolagets utveckling och im-
plementeras p& marknadsmdssiga villkor.

Bolaget har for ndrvarande tre pdgdende incitamentspro-
gram. Ett riktat till ledningen i Paynova, ett till Paynovas grund-
are samt ett riktat till ledning och nyckelpersoner, se not 6 och
7 for ytterligare detaljer.

STYRELSENS FORSLAG TILL RIKTLINJER

FOR ERSATTNING TILL LEDANDE BEFATTNINGS-
HAVARE OCH STYRELSELEDAMOTER
OMFATTNING

Dessa riktlinjer omfattar bolagsledningen for Paynova AB
(publ) ("Paynova’) samt bolagets styrelseledamoter i den man
andra ersdttningar dn sddana som beslutats av Arsstam-
man utgdr till styrelseledamoter. Med bolagsledning avses
verkstallande direktor, vice verkstdllande direktor och andra
personer i bolagsledningen. Med andra personer i bolagsled-
ningen avses personer som ingdr i ledningsgruppen.

Riktlinjerna ar framatblickande och ska tilldmpas pd er-
sattningar som avtalas, och forandringar som gors i redan
avtalade ersattningar, efter det att riktlinjerna antagits av
Aarsstamman 2020. Riktlinjerna omfattar inte sGdana ersatt-
ningar som beslutas av bolagsstamman.

Betraffande anstdliningsforhdllanden som lyder under an-
dra regler dn svenska far vederborliga anpassningar ske for
att folja tvingande sédana regler eller fast lokal praxis, varvid
dessa riktlinjers overgripande dandamadl s& Iangt mojligt ska
tillgodoses.

FRAMJANDE AV BOLAGETS AFFARSSTRATEGI,
LANGSIKTIGA INTRESSEN OCH HALLBARHET

Ett lGngsiktigt framgdngsrikt och hallbart genomférande av
bolagets affdrsstrategi forutsatter att bolaget kan rekrytera
och behdlla kvalificerade medarbetare. For detta krdvs att
bolaget kan erbjuda konkurrenskraftig ersattning. Dessa rikt-
linjer maojliggor att ledande befattningshavare kan erbjudas
en konkurrenskraftig totalersattning.
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Rorliga kontantersattningar som omfattas av dessa riktlin-
jer ska aven de syfta till att framja bolagets affarsstrategi och
l&ingsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet.

ERSATTNING TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE
FORMERNA AV ERSATTNING MED MERA

Paynova ska erbjuda en marknadsmdssig totalkompensation
som mojliggor att kvalificerade ledande befattningshavare
kan rekryteras och behdllas. Ersattningar inom Paynova ska
vara baserade pd principer om prestation, konkurrenskraft
och skdlighet. Ersattningen till ledande befattningshavare ska
kunna bestd av fast ersattning, rorlig ersdttning, aktie- och
aktiekursbaserade incitamentsprogram, pension samt ovriga
formaner. Om lokala forhdllanden motiverar variationer i er-
sattningsprinciperna far sédana variationer forekomma.

Den fasta ersattningen ska beakta den enskildes ansvar-
somréden och erfarenhet. Den fasta I0nen ska ses over &rli-
gen. Den rorliga ersattningen far uppgd till hogst 50 procent
av den drliga fasta 16nen for koncernledningen. Den rorliga
kontantersattning som omfattas av dessa riktlinjer ska syfta
till att framja bolagets affdrsstrategi och I&ngsiktiga intressen,
inklusive dess hdllbarhet, genom att exempelvis ha en tydlig
koppling till affarsstrategin eller framja befattningshavarens
l&ngsiktiga utveckling. Uppfyllelse av kriterier for utbetalning
av rorlig kontantersattning ska kunna matas under en period
om ett ar. Rorliga ersattningar ska vara kopplade till forutbe-
stdmda och matbara kriterier, utformade med syfte att fram-
ja bolagets ldngsiktiga vardeskapande. Nar mdatperioden for
uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig kontantersatt-
ning avslutats ska det bedomas/faststallas i vilkken utstrack-
ning kriterierna uppfylits. Styrelsen ansvarar for beddomningen
sdvitt avser rorlig kontantersattning till verkstallande direkto-
ren. Vad avser rorlig kontantersattning till ovriga befattnings-
havare ansvarar verkstdllande direktoren for bedomningen.
Finansiella mal ska bedomas baserat pd den av bolaget se-
nast offentliggjorda finansiella informationen.

PENSION
For verkstallande direktoren och ovriga ledande befattnings-
havare ska pensionsformdéner vara premiebestdmda. Pen-
sionspremierna for premiebestdmd pension ska kunna uppgd
till hogst 25 procent av den fasta drliga kontantlonen. Rorlig
kontantersattning ska inte vara pensionsgrundande.

Andra forméner far innefatta bland annat livforsakring,
sjukvardsforsakring och bilformadn. Sddana formaéner ska inte
utgora en vasentlig del av den totala ersattningen.

KONTANT ERSATTNING
Ytterligare kontant ersdattning kan utgd vid extraordindra
omstdndigheter, forutsatt att sédana extraordindra arrang-
emang dr tidsbegrdnsade och endast gors pd individniva
antingen i syfte att rekrytera eller behdlla befattningshavare,
eller som ersattning for extraordindra arbetsinsatser utover
personens ordinarie arbetsuppaqifter. Sddan ersdttning ska
vara affdarsmassigt motiverad, sté i proportion till individens
fasta lon och inte utges mer an en gdang per ar och per individ.
Beslut om s&dan ersattning ska fattas av styrelsen.

Ddrutover kan drsstdmman om sé& beslutas ladmna erbju-

dande om langsiktiga incitamentsprogram séisom aktie- eller
aktiekursrelaterade ersattningar eller incitamentsprogram.
S&dana langsiktiga incitamentsprogram beslutas av bolags-
stamman och omfattas darfor inte av dessa riktlinjer.

KRITERIER FOR UTDELNING AV RORLIG ERSATTNING
MED MERA
Den rorliga ersattningen ska vara kopplad till forutbestamda
och matbara kriterier som kan vara finansiella eller icke-finan-
siella. Uppfyllelse av kriterier for utbetalning av kortsiktig rorlig
ersdttning ska kunna mdtas under en period om ett ér. Kriteri-
erna kan ocksd utgoras av individanpassade kvantitativa eller
kvalitativa mal. Kriterierna for séval kortsiktig som ladngsiktig
rorlig ersattning ska vara utformade s att de framjar bolagets
affdrsstrategi och ldngsiktiga intressen, inklusive dess hdéllbar-
het, genom att exempelvis ha en tydlig koppling till affarsstra-
tegin eller framja befattningshavarens Iangsiktiga utveckling.

Nar matperioden for uppfyllelse av kriterier for utbetal-
ning av rorlig ersattning avslutats ska det faststdllas i vilken
utstrackning kriterierna uppfyllts. Styrelsen ansvarar for den
bedomningen. Savitt avser finansiella mal ska beddémningen
baseras pd den av bolaget senast offentliggjorda finansiella
informationen.

Styrelsen ska ha majlighet att enligt lag eller avtal och med
de begrdnsningar som ma folja ddrav helt eller delvis ater-
krava rorlig ersattning som utbetalats pd felaktiga grunder.

ERSATTNING TILL STYRELSELEDAMOTER

Styrelseledamoters ersattning for arbete i Paynovas styrelse
beslutas av bolagsstdmman. Styrelseledamoter har enbart
ratt att erhdalla séddant arvode som beslutats om av bolags-
stdmman. Eventuell ytterligare ersattning kan dock utgd for
tjdanster som styrelseledamater tillhandahdller Paynova inom
deras respektive expertisomraden forutsatt utford tjanst lig-
ger utanfor vad som kan anses som sedvanligt uppdrag som
styrelseledamaoter. S&dan ersattning ska vara marknadsmds-
sig och regleras i ett konsultavtal som godkdnns av styrelsen.

ANSTALLNINGSVILLKOR

LON OCH ANSTALLNINGSVILLKOR FOR ANSTALLDA
Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattnings-
riktlinjer har 1on och anstallningsvillkor for bolagets anstallda
beaktats genom att uppgifter om anstalldas totalersattning,
ersattningens komponenter samt ersdttningens okning och
okningstakt over tid har utgjort en del av styrelsens besluts-
underlag vid utvarderingen av skdligheten av riktlinjerna och
de begrdnsningar som foljer av dessa.

UPPHORANDE AV ANSTALLNING

Vid uppsdgning frén bolagets sida far uppsdgningstiden for
verkstdllande direktoren och ovriga ledande befattnings-
havare vara hogst tre till sex mdanader. Vid uppsdgning frén
ledande befattningshavarens sida fér uppsdgningstiden vara
hogst sex mdnader.

Ddrutover kan for ledande befattningshavare ersattning
for dtagande om konkurrensbegrdnsning komma att utgd vid
anstdliningens upphodrande i syfte att kompensera for even-
tuellt inkomstbortfall. For VD gdller att sddan ersdttning for

FORVALTNINGSBERATTELSE
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dtagande om konkurrensbegrdnsning endast ska utgd i den
utstrackning som den tidigare befattningshavaren saknar
ratt till avgéngsvederlag. Ersattningen ska for ovriga ledande
befattningshavare utgora skillnaden mellan den fasta
kontantlonen vid tidpunkten for uppsdagningen med avdrag
for den eventuellt Iagre inkomst som intjanas i ny verksam-
het, dock hogst 60 procent av den fasta kontantldnen vid
tidpunkten for uppsdgningen. Ersattningen ska utgd under
den tid som dtagandet om konkurrensbegrdnsning gdller,
vilket ska vara hogst 6 ménader efter anstdliningens uppho-
rande. | dvrigt utgdr inga avgdngsvederlag.

BESLUTSPROCESS, FORANDRINGAR

OCH AVVIKELSER, ETC.

BESLUTSPROCESSEN FOR ATT FASTSTALLA,

SE OVER OCH GENOMFORA RIKTLINJERNA

Styrelsen ska uppratta forslag till nya riktlinjer dtminstone vart
fjarde &r och lagga fram forslaget for beslut vid drsstam-
man. Riktlinjerna ska galla till dess att nya riktlinjer antagits
av bolagsstamman. Styrelsen ska dven folja och utvardera
program for rorliga ersattningar for bolagsledningen, tilldmp-
ningen av riktlinjer for ersattning till ledande befattningshava-
re samt gdllande ersattningsstrukturer och ersattningsnivaer i
bolaget. Styrelsen ar oberoende i forhdllande till bolaget och
bolagsledningen. Vid styrelsens behandling av och beslut i er-
sattningsrelaterade fragor ndrvarar inte verkstdllande direk-
toren eller andra personer i bolagsledningen, i den mdn de
berors av fradgorna.

FRANGAENDE AV RIKTLINJERNA

Styrelsen har ratt att tillfalligt frangd riktlinjerna helt eller del-
vis, om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det och ett
avsteg dr nodvandigt for att tillgodose bolagets Idngsiktiga
intressen, inklusive dess hdllbarhet, eller for att sakerstalla bo-
lagets ekonomiska barkraft.

STYRELSENS RAPPORT OM

INTERN KONTROLL OCH RISKHANTERING

Intern kontroll ar viktigt for att sakerstalla att beslutade mal
och strategier ger onskat resultat, att lagar och regler foljs
samt att risken for oonskade hdndelser och fel i rapportering-
en minimeras. Nedan beskrivs hur den interna kontrollen over
den finansiella rapporteringen ar organiserad.

Styrelsen ansvarar for bolagsstyrning och intern kontroll
enligt aktiebolagslagen och Koden. Bolaget har etablerat ru-
tiner som syftar till att identifiera och hantera de risker som
ar forknippade med bolagets affdarsverksamhet och styrelsen
bistdr ledningen med att identifiera och utvardera affdrsris-
kerna. Styrelsen utvarderar regelbundet ledningens rappor-
tering, inklusive rapporteringen av intern kontroll. Styrelsen
anser att styrelserapporteringen fungerar val och ar anda-
madlsenlig utifrén bolagets storlek.

KONTROLLMILJO

For att sdkerstdlla intern kontroll och kvalitet p& den finansiel-
la rapporteringen etableras interna policys, riktlinjer och ram-
verk. Ansvaret for att uppratthdlla en effektiv kontrollmiljo och
korrekt finansiell rapportering har delegerats till verkstallande

direktoren. Verkstdllande direktoren tillhandahdller mdénads-
vis rapporter till styrelsen som beskriver bolagets risker och
mojligheter samt finansiella stdlining. Verkstallande direktoren
erhdller, utéver mdnadsrapporterna, styrelsens ordforande
[opande informerad om verksamhetens utveckling.

Paynova har ingen internrevisionsfunktion. Den interna
kontrollen beddéms vara god och dndamdalsenlig for en organi-
sation av Paynovas storlek, varfor styrelsen inte bedomt att det
foreligger ndigot behov av en internrevisionsfunktion. Styrelsens
kontroll av verksamheten bestdr, utdver det som framkommer i
detta avsnitt, av arbetet med revisionsutskottets uppagifter, ord-
forandens kontakt med verkstdllande direktor och ekonomi-
ansvarig i bolaget och styrelsens kontakt med revisorn under
dret. De framsta identifierade riskerna for verksamheten finns
beskrivna pd sidorna 22-23 i drsredovisningen.

KONTROLLAKTIVITETER

Paynova har utformat sin interna kontroll s& att kontrollakti-
viteter genomfors rutinmdssigt och pd en 6vergripande niva.
Exempel pd overgripande kontroller dr 16pande resultatana-
lys samt analys av nyckeltal. Formella avstdmningar, attester
och liknande kontroller ar exempel pd rutin- eller processori-
enterade kontroller som syftar till att forebygga, upptdcka
och korrigera fel och avvikelser. Kontrollaktiviteterna har ut-
formats for att hantera de vasentliga riskerna avseende den
finansiella rapporteringen.

INFORMATION OCH KOMMUNIKATION

Styrelsen fér Iopande ekonomisk rapportering och vid varje
ordinarie styrelsesammantrade behandlas koncernens eko-
nomiska stallning. Bolagets revisor rapporterar personligen
sina iakttagelser fr&n granskningen och sin bedomning av
den interna kontrollen arligen. All information som kan vara
kurspdverkande meddelas marknaden via pressmeddelan-
de. Bolaget har sdkerstdllt att informationen nédr marknaden
samtidigt.






