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Bolagsstyrningen i Paynova AB (publ.) baseras pa aktiebolagslagen, drsredovisningslagen,
Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”) samt NGM:s avtal for noterade bolag. Dartill
kommer svensk och internationell redovisningslagstiftning som sdkerstaller att den
finansiella rapporteringen uppfyller de krav som stdlls.

Paynova tillimpar de principer for bolagsstyrning som drsstimman har beslutat om och som finns i bolagsordningen och
iinstruktionen for valberedningen. Dokumenten finns tillgangliga pa bolagets webbplats, www.paynova.com. Utover
dem tillimpas dven en rad instruktioner for bolagsstyrning som styrelsen har beslutat om, bland annat arbetsordning for
styrelse, VD-instruktion samt instruktion for ekonomisk rapportering till styrelsen.

TILLAMPNING AV KODEN

Koden dr ett led i sjdlvregleringen inom det svenska naringslivet och bygger pa principen "folj eller forklara”. Det innebdr
att ett bolag som tillaimpar Koden kan avvika fran enskilda regler men ska i sadant fall ange forklaringar dar skalen till
varje avvikelse redovisas. Paynova tillimpar Svensk kod for bolagsstyrning. Bolagsstyrningsrapporten har upprattats av
styrelsen i Paynova och utgor en del av de formella arsredovisningshandlingarna samt har varit foremal for granskning
av bolagets revisor.

AVVIKELSE FRAN KODEN UNDER 2016

Nagot sarskilt revisionsutskott och ersiattningskommitté har ej forekommit under 2016. Med anledning av bolagets
storlek samt styrelsens storlek och sammansdttning anser styrelsen att den kan fullgora revisionsutskottets och
ersdttningskommitténs uppgifter enligt Koden.

ARSSTAMMA

Arsstimman dr Paynovas hogsta beslutande organ dir dgarna utovar sitt inflytande. P4 drsstimman behandlas de fragor
som f6ljer av Paynovas bolagsordning och aktiebolagslagen. Vid arsstamman valjs styrelsen, i férekommande fall revisor
samt arvoden faststalls till saval styrelsen som till revisorn. Vid arsstimman faststdlls dven koncernens rapport ver
totalresultat och finansiell stdllning samt moderbolagets resultat- och balansrdkning.

Kallelse till arsstamma sker utifran Paynovas bolagsordning. Stimman beslutar i enlighet med de majoritetskrav som
framgar av aktiebolagslagen. Ingen aktiedgare i Paynova dger aktier som, direkt eller indirekt, representerar minst en
tiondel av rostetalet for samtliga aktier i bolaget. Varje aktie berdttigar till en rost. Inga aktier med olika rostvdrde ar
utgivna. Se not 18 for vidare information.

ARSSTAMMA 2016
Arsstimma for verksamhetsaret 2015 holls den 11 maj 2016. P4 arsstimman fattades bland annat beslut om:

o Attbevilja styrelseledaméterna och verkstdllande direktoren ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2015.

o Omval avledamdterna Anders Persson, Yngve Andersson, Mats Holmfeldt, Torkel Hallander och Marcus Lorendal.
Anders Persson omvaldes till styrelseordférande.

o Omval av revisor till det registrerade revisionsbolaget Ernst & Young AB med auktoriserade revisorn Jesper Nilsson
som huvudansvarig revisor.

o Attbemyndiga styrelsen att vid ett eller flera tillfdllen under tiden fram till ndsta drsstimma besluta om nyemission
av aktier, emission av teckningsoptioner och/eller konvertibler eller en kombination ddrav om sammantaget cirka
8,5 procent av antalet utestdende aktier och aktiekapital med eller utan foretradesratt for aktiedgarna.

o Minska aktiekapitalet i enlighet med styrelsens forslag. Minskningen ska ske for avsattning till fri fond att anvandas
enligt beslut fran bolagsstimman. Beslutet innebdr ingen aterbetalning till aktiedgarna, innebarande att ingen
vardeoverforing sker fran bolaget.

« Andrabolagsordningen i enlighet med styrelsens forslag.
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Styrelsens ordforande tillsammans med VD redogjorde for verksamheten, styrelsens och ledningens arbete samt
hédndelser under 2016.

Protokoll, med fullstdndiga beslut, fran arsstimman 2016 finns att tillga pa Paynovas webbplats.

ARSSTAMMA 2017

Arsstimma for verksamhetsaret 2016 kommer att #ga rum onsdagen den 10 maj 2017 i Miinchenbryggeriet,

Soder Milarstrand 65, Stockholm. Kallelse infors fyra till sex veckor fore arsstaimman genom annonsering i Post- och
Inrikes Tidningar och genom att kallelsen halls tillganglig pa bolagets webbplats. Upplysning om att kallelse har skett
kommer att ske i Svenska Dagbladet samt via pressmeddelande. Efter stimmans genomforande kommer protokoll fran
stdmman att finnas tillgdngliga pa Paynovas webbplats.

OVERSIKT AV STYRNINGEN | PAYNOVA

Viktiga externa regelverk:

. Aktiebolagslagen . . . VAL .
. Aktiedgare (arstimma) Valberedning
«  IFRS & Arsredovisningslagen FORSLAG
S

. NGM:s avtal for noterade bolag

. Svensk kod for bolagsstyrning <& VAL

N

&
TG 8 >
Viktiga interna regelverk: ~

. Bolagsordning .
Revisor INFORMATION Styrelse
. Interna policies, riktlinjer,

manualer och checklistor 4 ¢
4, 0%
- . < P
. Processer for riskhantering BN », kN o, ®,
» Yo 0,%, R73
I Ao 4;\ 1, )
4‘0/ P 404'6‘ P
%
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VALBEREDNING

Valberedningen lamnar forslag till ordforande pa arsstimman, avseende styrelse och dess ordforande samt arvode

och annan ersittning till styrelseledamoterna samt forslag till riktlinjer for den kommande valberedningens samman-
sattning. Valberedningen lamnar dven i férekommande fall forslag till revisor och arvode for revisionen. Valberedningen
ska isitt arbete tillvarata samtliga aktiedgares intressen. Instruktionen for valberedningens arbete finns tillganglig i
bolagsstammoprotokollet fran arsstdmman 2016 som aterfinns pa bolagets webbplats.

Bolaget ska pa begdran av valberedningen tillhandahalla personella resurser sdsom sekreterarfunktion i valberedningen
for att underldtta valberedningens arbete. Vid behov ska bolaget dven svara for skdliga kostnader for externa konsulter
som av valberedningen bedoms nodvandiga for att valberedningen ska kunna fullgora sitt uppdrag.

Styrelsens ordforande ska varje ar ssmmankalla de fem rostmassigt storsta aktiedgarna i bolaget baserat pa dgarstatistik
fran Euroclear Sweden AB per den 31 augusti, vilka sedan har rdtt att utse en ledamot var att utgora valberedning. Om
nagon av de fem aktiedgarna avstar sin ratt att utse ledamot till valberedningen ska ndsta aktiedgare i storleksordning
beredas tillfdlle att utse ledamot till valberedningen.

Valberedningen utser inom sig en ordforande. Valberedningens mandatperiod stracker sig fram till dess en ny
valberedning utsetts. Om en eller flera ledamdter lamnar valberedningen innan dess arbete dr slutfort ska kvarvarande
ledaméter, bland bolagets aktiedgare, gora de fordndringar som bedoms lampliga. Detsamma géller om en aktiedgare
som har utsett en ledamot till valberedningen visentligen minskar sitt aktieinnehav i bolaget. Andringar i
valberedningens sammansattning ska offentliggoras pa bolagets webbplats.

Minst en av ledamoterna ska vara oberoende i forhallande till bolagets storsta aktiedgare pa sdtt som anges i Koden.
Valberedningens sammansattning offentliggors sa snart valberedningen utsetts, dock senast sex manader fore
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arsstdmman. Om aktiedgare som utsett ledamot i valberedningen inte langre tillhor kretsen av storre aktiedgare som
ar berattigad att utse ledamot i valberedningen ska berord ledamot stélla sin plats till férfogande och den ndrmast i
tur staende aktiedgaren beredas tillfélle att utse ledamot i valberedningen.

Valberedningen infor drsstimman 2016 bestod av Hakan Sundqvist, Tedde Jeanson, Martin Aberg, Svante Godén,
Anders Persson samt Raoul Hasselgren som sammankallande och valberedningens ordférande.

Valberedningen infor arsstaimman 2017 bestar av Staffan Ostlin, Hakan Sundqvist, Tedde Jeansson, Martin Aberg och
Henrik Vikstrom. Staffan Ostling har valts till ordfsrande och dr sammankallande. Styrelsens ordférande har deltagit
som adjungerad i valberedningen. Valberedningen har haft fyra protokollforda sammantrdaden fram till tidpunkten for
denna rapports upprattande.

Aktiedgare som vill lamna forslag till valberedning kan gora det via e-post som aterfinns pa bolagets webbplats eller
genom att skriva brev till valberedningen. Valberedningens forslag och motiverade yttrande presenteras pa bolagets
webbplats senast i samband med utfardande av kallelsen till arsstimman.

STYRELSE

Styrelsen ska enligt bolagsordningen besta av tre till sex ledamoter med hogst tre suppleanter. Pa drsstdmman 2016
omvaldes ledamoterna Anders Persson, Yngve Andersson, Mats Holmfeldt, Torkel Hallander och Marcus Lorendal.
Anders Persson omvaldes till styrelseordférande.

I'tabellen nedan framgdr namn, funktion och period som styrelseledamot. For en utforlig beskrivning av respektive
styrelseledamot hanvisas till sid 65 i denna arsredovisning och till bolagets webbplats.

Namn Funktion Invald Oberoende Avser period Narvaro
Anders Persson Ordférande 2015 Ja 2016-01-01 - 2016-12-31 18/18
Yngve Andersson* Ledamot 2010 Ja 2016-01-01 - 2016-12-31 16/18
Mats Holmfeldt Ledamot 2014 Ja 2016-01-01 - 2016-12-31 18/18
Torkel Hallander Ledamot 2015 Ja 2016-01-01 - 2016-12-31 17/18
Marcus Lorendal Ledamot 2015 Ja 2016-01-01 - 2016-12-31 16/18

*Ordforande fram till 2015-05-07.

STYRELSENS SAMMANSATTNING

Styrelsen bestar av fem ledaméter. Styrelsen ar sammansatt for att aktivt och effektivt kunna stodja ledningen i
utvecklingen av Paynova. Styrelsen ska vidare folja och kontrollera verksamheten. Kompetens och erfarenhet fran
bland annat betaltjanstlosningar, finansiering, affarsutveckling, kapitalmarknadsfragor, tillvixtbolag och e-handel
dar darfor sarskilt viktig inom styrelsen. Ledamoterna dr oberoende i férhallande till Paynova, bolagsledningen och
aktiedgare som, direkt eller indirekt, kontrollerar tio procent av aktierna eller rosterna i bolaget. Bolaget uppfyller
ddrmed kraven i Koden pa att en majoritet av de bolagsstaimmovalda ledamoterna dr oberoende av bolaget och
bolagsledningen samt att minst tva av dem dr oberoende till storre dgare.

STYRELSENS ARBETE

Styrelsen har efter arsstamman faststadllt styrelsens arbetsordning samt VD-instruktion. De reglerar bland annat
styrelsens respektive verkstdllande direktors ansvarsomraden, ordférandens arbetsuppgifter, hur och nér styrelsemoten
ska ske samt dagordningen for dessa moten. Styrelsens arbete foljer den arbetsordning som antagits, de instruktioner
som utfardats avseende arbetsfordelning mellan styrelse och verkstdllande direktor samt formerna for den ekonomiska
rapporteringen till styrelsen.

Iarbetsordningen faststalls dven att styrelsen ska se till att Paynovas revisorer arligen ndrvarar och for styrelsen
presenterar sina iakttagelser vid granskningen av bolaget och sin bedémning av bolagets interna kontroll.
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Med anledning av antalet styrelseledamoter, styrelsens sammansattning samt bolagets storlek har styrelsen beslutat

att sjdlva utfora de dtaganden som enligt Koden vilar pa ett revisionsutskott och en ersattningskommitté. Styrelsen ska
sammantrada minst fem ganger per ar. Beslutsunderlag rorande varje forslag pa dagordningen sands i forvdg till samtliga
ledaméter. Styrelsen diskuterar I6pande styrelsens arbete samt gor arligen en strukturerad utvdrdering av sitt arbete och
formerna for styrelsearbetet.

STYRELSENS ARBETE UNDER 2016

Styrelsen har under 2016 genomfort sammanlagt 18 protokollférda styrelsemoten. Vid motena behandlade styrelsen

de fasta punkter som forelag vid respektive styrelsemote. Darutover behandlades vid valda styrelsemoten fragor rorande
framtida strategier och finansiering. Pa styrelsemotena deltar alltid bolagets verkstéallande direktor och /eller CFO.

Se sidan 19 for enskilda styrelseledamdters ndrvaro.

ORDFORANDES ANSVAR

Styrelsens ordforande leder styrelsearbetet, ser till att styrelsens beslut verkstalls och har fortlopande kontakter med
verkstdllande direktoren for att folja bolagets verksamhet och utveckling. Styrelsens ordforande ansvarar dven for att
ovriga styrelseledamoter far den information och det underlag som kravs for att kunna fatta val underbyggda beslut.

STYRELSENS ANSVAR

Styrelsen ansvarar for att bolaget foljer aktiebolagslagen, reglerna for aktiemarknadsbolag, inklusive Koden samt

andra forordningar och lagar, bolagsordningen och de interna styrinstrumenten. Vidare beslutar styrelsen om strategier
och mal, interna styrinstrument samt andra storre investeringar. Styrelsen ansvarar dven for att lopande f6lja upp
verksamheten, for att riktlinjer, organisation och ledning dr andamalsenliga och for en god intern kontroll. Styrelsen
ansvarar dven for att utvardera den operativa ledningen.

Styrelsen arbetar for att sdkerstédlla en hog och jaimn kvalitet i den finansiella rapporteringen. Det sker bland annat genom
instruktioner for den ekonomiska rapporteringen till styrelsen samt genom beaktande av rekommendationer eller forslag
fran revisorer. Arsredovisning och samtliga delarsrapporter behandlas och godkinns av styrelsen. Styrelsen har delegerat
till bolagsledningen att sdkerstdlla kvaliteten i finansiella presentationer och pressmeddelanden.

ERSATTNING TILL STYRELSENS LEDAMOTER

Ersdttning till Paynovas styrelse faststélls genom beslut pa drsstimman efter forslag fran valberedningen. Ingen
ersattning utgdr for eventuellt arbete i styrelsekommittéer. For 2016 faststdllde drsstaimman styrelsens ersdttning till
650 KSEK, varav 250 KSEK till styrelsens ordférande och 100 KSEK till vardera av 6vriga ledamd&terna som inte ar
anstdllda i bolaget. Varken styrelsens ordforande eller 6vriga ledamoter har rdtt till pensionsersittning, avgangs-
vederlag eller bonus.

BOLAGSLEDNING

Bolagsledningen bestar av Paynovas VD, CFO, COO, CTO samt Affarsutvecklingschef. Verkstdllande direktoren leder och
kontrollerar att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande lagar och forordningar, NGMs avtal for noterade bolag,
bolagsordningen samt styrelsens interna styrinstrument. Verkstdllande direktdren ansvarar vidare for att verksamheten
utvecklas i enlighet med av styrelsen faststdllda mal och strategier. Verkstdllande direktoren tar i samrad med styrelsens
ordforande fram nodvandiga informations- och beslutsunderlag infor styrelseméten, foredrar drendena och motiverar
forslag till beslut. For en ndrmare presentation av verkstallande direktSren och ledande befattningshavare hanvisas till
sid 65 i arsredovisningen och till bolagets webbplats.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING OCH ANDRA ANSTALLNINGSVILLKOR TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Arsstimman antar arligen riktlinjer for ersittningar och andra anstillningsvillkor for ledande befattningshavare. Enligt
dem ska Paynova erbjuda sddana ersdttningsnivder och anstallningsvillkor som krdvs for att kunna rekrytera och behalla
en ledning med hog kompetens och kapacitet att nd uppstallda mal. Ersdttningsformerna ska motivera koncernledningen
att gora sitt yttersta for att sdkerstélla aktiedgarnas intressen. Ersattningsformerna ska darfor vara marknadsmassiga,
enkla, langsiktiga och méatbara. Ersdttningen till koncernledningen kan bestd av en fast och en rorlig del. Den rorliga
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delen ska belona tydligt malrelaterade forbattringar i enkla och transparenta konstruktioner samt ha ett forutbestamt
tak. Se not 3 for ytterligare detaljer rorande riktlinjer for ersdttning till ledande befattningshavare.

FAST GRUNDLON

Grundlonen ska vara marknadsmassig och konkurrenskraftig och bestd av en kontant manadslén. Grundlonen omprévas
som huvudregel en gang per ar och beaktar den enskildes befattning och arbetsinsats. Grundlénen utgor basen for
berdkning av den rorliga I6nen.

RORLIG LON
Den rorliga ersdttningen, som dr kontant, baseras dels pa koncernens resultat och dels pad individuella kvalitativa
parametrar. Den rorliga lonen dr maximerad till 33 procent av grundlonen.

TJANSTEPENSION

Paynova tillimpar en avgiftsbestamd marknadsmadssig pensionsplan med individuella premier beroende pa alder och
loneniva. Pensionsplanen ar anpassad sa att premienivan ryms inom reglerna for skattemassiga avdrag (for narvarande
hogst 25 procent av grundlonen). Pensionsaldern dr 65 ar. Rorlig 16n dr inte pensionsgrundande.

OVRIGA FORMANER OCH ANSTALLNINGSVILLKOR

Ovriga ersittningar och férmaner ska vara marknadsmassiga och bidra till att underlitta befattningshavarens méjligheter
att fullgora sina arbetsuppgifter. Omsesidig uppséigningstid om upp till sex ménader giller mellan bolaget och ledande
befattningshavare. Det finns inte nagra 6verenskommelser om avgangsvederlag. For detaljerad specifikation 6ver
ersdttningar till ledande befattningshavare hanvisas till not 3.

INCITAMENTSPROGRAM

Langsiktiga incitamentsprogram inom bolaget ska i huvudsak vara relaterade till aktiekursen och omfatta personer i
ledande stdllning i bolaget som har en vasentlig pdverkan bland annat pa bolagets resultat, stdllning och tillvaxt samt pa
att uppsatta mal infrias. Ett incitamentsprogram ska sdkerstdlla ett ldngsiktigt engagemang for bolagets utveckling och
implementeras pa marknadsmadssiga villkor.

Bolaget har for narvarande tva padgdende incitamentsprogram. Ett riktat till personalen i Paynova och ett till Paynovas
grundare, se not 3 for ytterligare detaljer.

EXTERNA REVISORER
De externa revisorerna granskar styrelsens och verkstdllande direktdrens forvaltning av Paynova och att drsredovisningen
upprattats enligt gdllande regler.

Bolagets revisor utses av arsstimman, pa forslag av valberedningen. Vid bolagsstimman 2016 omvaldes Ernst & Young
till revisorer med Jesper Nilsson som huvudansvarig revisor for perioden till och med arsstimman 2017.

Revisionen avrapporteras till aktiedgarna i form av en revisionsberdttelse som utgor en rekommendation till aktie-
dgarna infor beslutspunkterna pa arsstimman om faststédllande av koncernens resultat 6ver totalresultat och finansiell
stdllning samt resultat- och balansrdakning for moderbolaget, styrelsens forslag till resultatdisposition i moderbolaget
samt ansvarsfrihet for styrelsens ledamoter och verkstdllande direktoren.

Revisorns arbetsinsats omfattar bland annat granskning av balans- och resultatrakning samt kontroll att gdllande lagar
och forordningar, bolagsordningen samt rekommendationer foljs. Utover det tillkommer uppgifter som uppfoljnings-
arbete av intern kontroll och granskning av finansiell rapportering. Revisorn far Iopande information fran bolags-
ledningen och styrelsens ordférande. Revisorn har traffat styrelsen i samband med bokslutskommunikén for
avrapportering av bokslutsgranskning, intern kontroll och bolagsledningens operativa arbete. Vidare har revisorn
oversiktligt granskat bolagets deldrsrapportering per 30 september 2016.

Ernst & Youngs arvode har under aret fraimst avsett revision och utgar enligt godkdnd rakning. Under 2016 uppgick
revisionsarvodet i Paynova till 375 KSEK (375). Se not 3 for ytterligare detaljer rérande ersdttning till revisorer.
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STYRELSENS RAPPORT OM INTERN KONTROLL OCH RISKHANTERING

Intern kontroll dr viktigt for att sdkerstalla att beslutade mal och strategier ger onskat resultat, att lagar och regler f6ljs
samt att risken for oonskade handelser och fel i rapporteringen minimeras. Nedan beskrivs hur den interna kontrollen
over den finansiella rapporteringen dr organiserad.

Styrelsen ansvarar for bolagsstyrning och intern kontroll enligt aktiebolagslagen och Koden. Bolaget har etablerat rutiner
som syftar till att identifiera och hantera de risker som dr férknippade med bolagets affarsverksamhet och styrelsen bistar
ledningen med att identifiera och utvardera affarsriskerna. Styrelsen utvdrderar regelbundet ledningens rapportering,
inklusive rapporteringen av intern kontroll. Styrelsen anser att styrelserapporteringen fungerar val och dr andamalsenlig
utifran bolagets storlek.

KONTROLLMILJO

For att sakerstdlla intern kontroll och kvalitet pa den finansiella rapporteringen etableras interna policys, riktlinjer och
ramverk. Ansvaret for att uppratthalla en effektiv kontrollmiljo och korrekt finansiell rapportering har delegerats till
verkstdllande direktoren. Verkstdllande direktoren tillhandahaller manadsvis rapporter till styrelsen som beskriver
bolagets risker och mdjligheter samt finansiella stdllning. Verkstdllande direktoren haller, utéver manadsrapporterna,
styrelsens ordforande 16pande informerad om verksamhetens utveckling.

Paynova har ingen internrevisionsfunktion. Den interna kontrollen bedéms vara god och dndamalsenlig for en
organisation av Paynovas storlek, varfor styrelse och ledning inte ser nagot behov av en internrevisionsfunktion.
De framsta identifierade riskerna for verksamheten finns beskrivna pa sidorna 23-25 i arsredovisningen.

KONTROLLAKTIVITETER

Paynova har utformat sin interna kontroll sa att kontrollaktiviteter genomfors rutinmassigt och pa en dvergripande niva.
Exempel pd overgripande kontroller dr lopande resultatanalys samt analys av nyckeltal. Formella avstdmningar, attester
och liknande kontroller dr exempel pa rutin- eller processorienterade kontroller som syftar till att forebygga, upptdcka
och korrigera fel och avvikelser. Kontrollaktiviteterna har utformats for att hantera de vasentliga riskerna avseende den
finansiella rapporteringen.

INFORMATION OCH KOMMUNIKATION

Styrelsen far 16pande ekonomisk rapportering och vid varje ordinarie styrelsesammantrdde behandlas koncernens
ekonomiska stdllning. Bolagets revisor rapporterar personligen sina iakttagelser fran granskningen och sin bedomning
av den interna kontrollen arligen. All information som kan vara kurspaverkande meddelas marknaden via
pressmeddelande. Bolaget har sdkerstdllt att informationen nar marknaden samtidigt.



paynoua’

Paynova AB (publ.) Box 4169, 102 64 Stockholm. BesGksadress: Soder Mdlarstrand 65.
Tel. 08-517 100 00. Fax. 08-517 100 10. www.paynova.com




