


Bolagsstyrningsrapport

2020

Bolagsstyrningen i Paynova AB (publ.) baseras pa aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen, Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”) samt
NGM:s avtal for noterade bolag. Dartill kommer svensk och internatio-
nell redovisningslagstiftning som sakerstéller att den finansiella rap-
porteringen uppfyller de krav som stélls.

Paynova tillampar de principer fér
bolagsstyrning som &rsstdmman har
beslutat om och som finns i bolagsord-
ningen och i instruktionen fér valbered-
ningen. Dokumenten finns tillgangliga
pa bolagets webbplats, www.paynova.
com. Utéver dem tilldmpas aven en rad
instruktioner for bolagsstyrning som
styrelsen har beslutat om, bland annat
arbetsordning for styrelse, VD-instruk-
tion samt instruktion for ekonomisk
rapportering till styrelsen.

TilldAmpning av koden

Koden ar ett led i sjalvregleringen inom
det svenska niringslivet och bygger p&
principen *félj eller forklara”. Det inne-
bar att ett bolag som tilldmpar Koden
kan avvika fran enskilda regler men ska
i sddant fall ange férklaringar dar skilen
till varje avvikelse redovisas. Paynova
tillampar Svensk kod fér bolagsstyrning.
Bolagsstyrningsrapporten har upprattats
av styrelsen i Paynova och utgdér en del
av de formella arsredovisningshandling-
arna samt har varit féremal fér gransk-
ning av bolagets revisor.

Avvikelse fran koden under 2020

Nagot sarskilt revisionsutskott och
ersattningskommitté har ej forekommit
under 2020. Med anledning av bolagets
storlek samt styrelsens storlek och
sammanséattning anser styrelsen att
den kan fullgéra revisionsutskottets och
ersattningskommitténs uppgifter enligt
Koden.

Bolagsstamma

Bolagsstadmman ar Paynovas hogsta
beslutande organ dar dgarna utdvar sitt
inflytande. P& arsstdmman behandlas de
fragor som féljer av Paynovas bolagsord-
ning och aktiebolagslagen. Vid arsstam-
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man valjs styrelsen, i forekommande fall
revisor samt arvoden faststills till saval
styrelsen som revisorn. Vid &rsstdmman
faststélls dven koncernens rapport 6ver
totalresultat och finansiell stallning
samt moderbolagets resultat- och ba-
lansrakning. Det ar dven Bolagsstdmman
som beslutar om eventuell andring av
bolagsordningen.

Kallelse till &rsstdmma sker utifrén
Paynovas bolagsordning. Stamman beslu-
tar i enlighet med de majoritetskrav som
framgéar av aktiebolagslagen. Varje aktie
berattigar till en rést. Inga aktier med
olika rostvarde ar utgivna. Se not 21 for
vidare information. Bolaget har tva stérre
agare som innehar 6ver 10 % av résterna,
se sidan 8 for vidare information.

Arsstamma 2020

Arsstamma fér verksamhetséret 2019
hélls den 6 maj 2020. P4 &rsstaimman
fattades bland annat beslut om:

« Att bevilja styrelseledamdterna och
verkstillande direktéren ansvarsfrihet
fér verksamhetsaret 2019.

+ Omval av ledamoterna Anders Persson
och Mats Holmfeldt, Bo Mattsson och
Johan Aberg. Anders Persson omval-
des till styrelseordférande.

* Att bemyndiga styrelsen att vid ett
eller flera tillfallen under tiden fram
till ndsta arsstdmma besluta om
nyemission av aktier, emission av
teckningsoptioner och/eller konver-
tibler eller en kombination darav om
sammantaget hégst 20 procent av
antalet utestdende aktier och aktieka-
pital med eller utan foretradesratt for
aktiedgarna.

Styrelsens ordférande tillsammans
med VD redogjorde for verksamheten,
styrelsens och ledningens arbete samt
handelser under 2019.

Extra bolagsstamma 2020-05-26

Extra bolagsstdmma holls den 26 maj
2020. P& extra bolagsstimman fattades
beslut om:

* | enlighet med styrelsens férslag
godkdnna styrelsens beslut om riktad
nyemission.

* | enlighet med styrelsens forslag god-
kdnna styrelsens beslut om féretrade-
semission.

Extra bolagsstdmma 2020-06-17

Extra bolagsstdmma hélls den 17 juni
2020. P& extra bolagsstimman fattades
bland annat beslut om:

* Nyval av Daniel Ekberger som ordina-
rie styrelseledamot. Det noterades att
Anders Persson avgér fran styrelsen.

* | enlighet med valberedningens forslag
om nyval av Daniel Ekberger som sty-
relsens ordférande.

Protokoll

Protokoll, med fullstindiga beslut, fran
&rsstdmman och extra bolagsstamma
2020 finns att tillgd p& Paynovas webb-
plats.

Arsstdmma 2021

Arsstidmma fér verksamhetséret 2020
kommer att dga rum torsdagen den 6
maj 2021. Kallelse infors fyra till sex
veckor fére drsstdmman genom annon-
sering i Post- och Inrikes Tidningar och
genom att kallelsen halls tillganglig

pa bolagets webbplats. Upplysning om
att kallelse har skett kommer att ske i
Svenska Dagbladet samt via pressmed-
delande. Efter stdmmans genomfdrande
kommer protokoll fr&n stimman att fin-
nas tillgangligt pd Paynovas webbplats.



av
styrningen

Valberedningen

Valberedningen lamnar férslag till ordfo-
rande pa arsstdmman, avseende styrelse
och dess ordférande samt arvode och
annan ersattning till styrelseledamo-
terna samt forslag till riktlinjer for den
kommande valberedningens samman-
sattning. Valberedningen lamnar aven

i forekommande fall forslag till revisor
och arvode for revisionen. Valberedning-
en ska i sitt arbete tillvarata samtliga
aktiedgares intressen. Instruktionen for
valberedningens arbete finns tillganglig i
bolagsstammoprotokollet fr&n arsstam-
man 2020 som &terfinns p& bolagets
webbplats.

Bolaget ska pa begiran av valbered-
ningen tillhandahalla personella resurser
s&som sekreterarfunktion i valbered-
ningen for att underlatta valberedning-
ens arbete. Vid behov ska bolaget dven
svara for skéliga kostnader for externa
konsulter som av valberedningen be-
ddéms noédvandiga foér att valberedningen
ska kunna fullgora sitt uppdrag.

Styrelsens ordférande ska varje
ar sammankalla de fem réstméssigt
stérsta aktiedgarna i bolaget baserat pa
4garstatistik fran Euroclear Sweden AB
per den 31 augusti, vilka sedan har ratt
att utse en ledamot var att utgéra val-
beredning. Om négon av de fem aktie-
4garna avstar sin ratt att utse ledamot
till valberedningen ska néasta aktiedgare i

Aktiedgare (Arstimma)

T

Information

Information —

storleksordning beredas tillfdlle att utse
ledamot till valberedningen.
Valberedningen utser inom sig en
ordfoérande. Valberedningens mandat-
period stracker sig fram till dess en
ny valberedning utsetts. Om en eller
flera ledamoter lAmnar valberedning-
en innan dess arbete ar slutfort ska
kvarvarande ledamoter, bland bolagets
aktiedgare, gora de férandringar som
beddms lampliga. Detsamma géller om
en aktiedgare som har utsett en ledamot
till valberedningen vasentligen minskar
sitt aktieinnehav i bolaget. Andringar i
valberedningens sammanséattning ska
offentliggéras pa bolagets webbplats.
Minst en av ledamoterna ska vara
oberoende i férhallande till bolagets
stdrsta aktiedgare pa sdtt som anges i
Koden. Valberedningens sammanséattning
offentliggérs s& snart valberedningen
utsetts, dock senast sex manader fére
&rsstdmman. Om aktiedgare som utsett
ledamot i valberedningen inte langre
tillhor kretsen av stdrre aktiedgare som
ar berattigad att utse ledamot i valbe-
redningen ska berérd ledamot stélla sin
plats till forfogande och den ndarmast i
tur stdende aktiedgaren beredas tillfille
att utse ledamot i valberedningen.
Valberedningen infér arsstimman
2021 bestod av Hdkan Sundqvist, Anders
Axelsson, Svante Godén, Jens Ismunden
och Daniel Ekberger. Jens Ismunden har

Valberedning

Styrelse

Rapport Rapport

VD & koncernledning

valts till ordférande och &r samman-
kallande. Valberedningen har haft tre
protokollférda sammantraden fram till
tidpunkten for denna rapports uppréat-
tande.

Aktiedgare som vill lamna forslag till
valberedning kan géra det via e-post
som aterfinns pé bolagets webbplats
eller genom att skriva brev till valbe-
redningen. Valberedningens férslag och
motiverade yttrande presenteras pa bo-
lagets webbplats senast i samband med
utfardande av kallelsen till arsstamman.

Styrelse
Styrelsen ska enligt bolagsordningen
bestd av tre till sex ledamdter med
hégst tre suppleanter. P& drsstimman
2020 omvaldes Anders Persson och
Mats Holmfeldt, Bo Mattsson och, Johan
Aberg. Anders Persson omvaldes till
styrelseordférande. Pa extra bolags-
stdmma den 17 juni 2020 valdes Daniel
Ekberger till ordinarie ledamot samt till
styrelsens ordférande och Anders Pers-
son avgick.

| tabellen p& nésta sida framgér
namn, funktion och period som styrel-
seledamot. Fér en utférlig beskrivning av
respektive styrelseledamot hanvisas till
sidan 52 i denna arsredovisning och till
bolagets webbplats.
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Namn Funktion
Anders Persson Ordférande
Mats Holmfeldt Ledamot
Bo Mattsson Ledamot
Johan Aberg Ledamot
Daniel Ekberger Ordférande

Styrelsens sammanséattning

Styrelsen bestér av fyra ledaméter. Sty-
relsen ar sammansatt for att aktivt och
effektivt kunna stédja ledningen i ut-
vecklingen av Paynova. Styrelsen ska vi-
dare f6lja och kontrollera verksamheten.
Kompetens och erfarenhet fran bland
annat betaltjanstlosningar, finansiering,
affarsutveckling, kapitalmarknadsfré-
gor, tillvaxtbolag och e-handel ar darfér
sarskilt viktig inom styrelsen. Fyra av
ledaméterna ar oberoende i férhéllande
till Paynova, bolagsledningen och aktiea-
gare som, direkt eller indirekt, kontrolle-
rar tio procent av aktierna eller résterna
i bolaget. Daniel Ekberger, ordférande, ar
beroende da han tidigare varit bolagets
VD samt &r konsult utdver styrelseupp-
draget, Bolaget uppfyller darmed kraven
i Koden pa att en majoritet av de bolags-
stdammovalda ledamoterna ar oberoende
av bolaget och bolagsledningen samt

att minst tva av dem &r oberoende till
storre dgare. For utforligare beskrivning
av Bolagets ledamoter, se sida 52.

Styrelsens arbete
Styrelsen har efter arsstdmman fast-
stallt styrelsens arbetsordning samt
VD-instruktion. De reglerar bland annat
styrelsens respektive verkstéllande di-
rektdrens ansvarsomraden, ordférandens
arbetsuppgifter, hur och nar styrelsemo-
ten ska ske samt dagordningen foér dessa
moten. Styrelsens arbete féljer den
arbetsordning som antagits, de instruk-
tioner som utfardats avseende arbets-
férdelning mellan styrelse och verkstal-
lande direktér samt formerna for den
ekonomiska rapporteringen till styrelsen.
| arbetsordningen faststalls dven att
styrelsen ska se till att Paynovas revi-
sorer arligen narvarar och fér styrelsen
presenterar sina iakttagelser vid gransk-
ningen av bolaget och sin bedémning av
bolagets interna kontroll.

Med anledning av antalet styrelse-
ledamoéter, styrelsens sammansattning
samt bolagets storlek har styrelsen be-
slutat att sjilva utféra de dtaganden som
enligt Koden vilar pd ett revisionsutskott
och en ersittningskommitté. Styrelsen
ska sammantrida minst fem génger per
ar. Beslutsunderlag rérande varje forslag
pa dagordningen sinds i foérvag till samt-
liga ledamoter. Styrelsen diskuterar l6-
pande styrelsens arbete samt gér arligen
en strukturerad utvardering av sitt arbete
och formerna for styrelsearbetet.
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Invald Oberoende
2015 Ja
2014 Ja
2017 Ja
2017 Ja
2020 Nej

Styrelsens arbete under 2020

Styrelsen har under 2020 genomfort
sammanlagt 16 protokollforda sty-
relsemdten. Vid genomférda moten
behandlade styrelsen de fasta punkter
som féreldg vid respektive styrelse-
mdote. Darutdver behandlades vid valda
styrelsemdten fragor rérande framtida
strategier och finansiering. P& styrelse-
mdotena deltar alltid bolagets verkstal-
lande direktdr och/eller CFO. Se sidan 16
for enskilda styrelseledamoters narvaro.

Ordférandes ansvar

Styrelsens ordférande leder styrelse-
arbetet, ser till att styrelsens beslut
verkstélls och har fortlopande kontakter
med verkstallande direktoren for att
folja bolagets verksamhet och utveck-
ling. Styrelsens ordférande ansvarar
dven for att dvriga styrelseledaméter féar
den information och det underlag som
kravs for att kunna fatta val underbygg-
da beslut.

Styrelsens ansvar

Styrelsen ansvarar for att bolaget féljer
aktiebolagslagen, reglerna for aktie-
marknadsbolag, inklusive Koden samt
andra foérordningar och lagar, bolagsord-
ningen och de interna styrinstrumenten.
Vidare beslutar styrelsen om strategier
och mal, interna styrinstrument samt
andra storre investeringar. Styrelsen
ansvarar dven for att lopande folja upp
verksamheten, for att riktlinjer, orga-
nisation och ledning &r &ndamaélsenliga
och for en god intern kontroll. Styrelsen
ansvarar dven for att utvéardera den ope-
rativa ledningen.

Styrelsen arbetar for att sdkerstalla
en hog och jamn kvalitet i den finansiella
rapporteringen. Det sker bland annat
genom instruktioner for den ekonomiska
rapporteringen till styrelsen samt genom
beaktande av rekommendationer eller
férslag fran revisorer. Arsredovisning och
samtliga delarsrapporter behandlas och
godkdnns av styrelsen. Styrelsen har
delegerat till bolagsledningen att sédker-
stalla kvaliteten i finansiella presenta-
tioner och pressmeddelanden.

Erséttning till styrelsens ledamdter
Ersattning till Paynovas styrelse fast-
stills genom beslut p& arsstamman
efter forslag fran valberedningen. Ingen
ersattning utgar for eventuellt arbete i

Avser period Narvaro
2020-01-01 - 2020-06-17 8/9
2020-01-01 - 2020-12-31 16/16
2020-01-01 - 2020-12-31 15/16
2020-01-01 - 2020-12-31 16/16
2020-06-17 — 2020-12-31 77

styrelsekommittéer. F6r 2020 faststall-
de arsstdmman styrelsens ersittning till
640 KSEK, varav 280 KSEK till styrelsens
ordfdérande och 120 KSEK till vardera av
ovriga ledamoterna som inte ar anstall-
da i bolaget. Varken styrelsens ordf6-
rande eller dvriga ledamdter har ratt till
pensionsersattning, avgangsvederlag
eller bonus.

Bolagsledning

Bolagsledningen bestér av Payno-

vas verkstéllande direktér, CFO, CTO,
produktutvecklingschef samt forsalj-
nings- och marknadschef. Verkstéllande
direktdren leder och kontrollerar att
verksamheten bedrivs i enlighet med
géllande lagar och férordningar, NGM:s
avtal for noterade bolag, bolagsord-
ningen samt styrelsens interna sty-
rinstrument. Verkstéllande direktéren
ansvarar vidare for att verksamheten
utvecklas i enlighet med av styrelsen
faststédllda méal och strategier. Verk-
stdllande direktdren tar i samrad med
styrelsens ordférande fram nédvandi-
ga informations- och beslutsunderlag
infor styrelsemoten, foredrar drendena
och motiverar forslag till beslut. Fér en
narmare presentation av verkstéllan-
de direktdren och styrelseledamoter
och bolagsledningen hénvisas till sidan
52-53 i arsredovisningen och till bola-
gets webbplats.

Externa revisorer

De externa revisorerna granskar styrel-

sens och verkstéllande direktdrens for-

valtning av Paynova och att arsredovis-

ningen upprattats enligt gallande regler.

Bolagets revisor utses av arsstam-
man, pa férslag av valberedningen. Vid
bolagsstdmman 2020 valdes KPMG till
revisorer med Magnus Ripa som huvud-
ansvarig revisor for perioden till och
med &rsstdmman 2021.

Revisionen avrapporteras till ak-
tiedgarna i form av en revisionsberat-
telse som utgér en rekommendation
till aktiedgarna infér beslutspunkterna
pé arsstdmman om faststillande av
koncernens resultat dver totalresultat
och finansiell stallning samt resultat-
och balansrdkning for moderbolaget,
styrelsens férslag till resultatdisposition
i moderbolaget samt ansvarsfrihet for
styrelsens ledamdter och verkstéllande
direktoren.



Revisorns arbetsinsats omfattar bland
annat granskning av balans- och resulta-
trakning samt kontroll att gillande lagar
och férordningar, bolagsordningen samt
rekommendationer foljs. Utéver det
tillkommer uppgifter som uppféljnings-
arbete av intern kontroll och granskning
av finansiell rapportering. Revisorn far
l6pande information fran bolagsledning-
en och styrelsens ordférande. Revisorn
har traffat styrelsen i samband med
bokslutskommunikén fér avrapportering
av bokslutsgranskning, intern kontroll
och bolagsledningens operativa arbe-
te. Vidare har revisorn traffat styrelsen

i samband med dennes &versiktliga
granskning av bolagets deldrsrappor-
tering per 30 september 2020. Revisorn
har dven traffat styrelsen utan ledning-
ens narvaro.

KPMG's arvode har under aret framst
avsett revision och utgér enligt godkénd
rakning. Under 2020 uppgick revisions-
arvodet i Paynova till 485 KSEK (534).
Se not 8 for ytterligare detaljer rérande
ersattning till revisorer.

Riktlinjer fér ersattning och andra
anstallningsvillkor till styrelse-
ledaméter och bolagsledningen
Arsstamman antar arligen riktlinjer fér
ersattningar och andra anstéllningsvill-
kor for styrelseledaméter och bolags-
ledningen. Enligt dem ska Paynova
erbjuda s&dana ersittningsnivéer och
anstallningsvillkor som kravs for att
kunna rekrytera och behélla en ledning
med hoég kompetens och kapacitet att
nd uppstillda méal. Ersittningsformerna
ska motivera koncernledningen att gora
sitt yttersta for att sakerstélla aktiea-
garnas intressen. Ersattningsformerna
ska darfoér vara marknadsmaéssiga, enkla,
langsiktiga och mitbara. Ersiattningen
till koncernledningen kan besté av en
fast och en rorlig del

Den rorliga delen ska beléna tydligt
malrelaterade férbattringar i enkla och
transparenta konstruktioner samt ha
ett forutbestamt tak. Se not 6 och 7
for ytterligare detaljer rérande riktlin-
jer for ersattning till styrelseledamoter
och bolagsledningen. De riktlinjer som
faststédlldes pa arsstdmman 2020 féljer
enligt nedan:

Fast grundlén

Grundlonen ska vara marknadsmassig
och konkurrenskraftig och bestd av en
kontant mé&nadslén. Grundlédnen ompré-
vas som huvudregel en géng per ar och
beaktar den enskildes befattning och
arbetsinsats. Grundlénen utgor basen
fér berékning av den rérliga lonen.

Rorlig l6n

Den rorliga ersattningen, som ar kontant,
baseras dels pd koncernens resultat och
dels pa individuella kvalitativa parame-
trar. Den rérliga l6onen &r maximerad till
50 procent av grundlonen.

Tjénstepension

Paynova tillampar en avgiftsbestamd
marknadsméssig pensionsplan med indi-
viduella premier beroende pé alder och
ldneniva. Pensionsplanen ar anpassad sa
att premienivan ryms inom reglerna fér
skattemassiga avdrag (for narvarande
hégst 25 procent av grundlénen). Pen-
sionséldern &r 65 ar. Rorlig lon &r inte
pensionsgrundande.

Ovriga férméner och anstéllningsvillkor
Ovriga ersattningar och férméaner ska
vara marknadsmassiga och bidra till att
underlatta befattningshavarens mojlig-
heter att fullgéra sina arbetsuppgifter.
Omsesidig uppsagningstid om upp till
sex ménader géller mellan bolaget och
styrelseledamoter och bolagsledningen.
Det finns inte ndgra éverenskommelser
om avgéngsvederlag. Fér detaljerad spe-
cifikation 6ver ersattningar till styrelse-
ledamoter och bolagsledningen hanvisas
till not 6 och 7.

Incitamentsprogram

Langsiktiga incitamentsprogram inom
bolaget ska i huvudsak vara relaterade
till aktiekursen och omfatta personer

i ledande stallning i bolaget som har
en vasentlig paverkan bland annat pa
bolagets resultat, stéllning och tillvaxt
samt p& att uppsatta mal infrias. Ett
incitamentsprogram ska sakerstélla ett
l&ngsiktigt engagemang fér bolagets
utveckling och implementeras p& mark-
nadsmassiga villkor.

Bolaget har fér narvarande fyra pé-
gaende incitamentsprogram. Ett riktat
till ledningen i Paynova, ett till Paynovas
grundare samt tva riktat till ledning och
nyckelpersoner, se not 6 och 7 for ytter-
ligare detaljer.

Riktlinjer for ersattning till styrelse-
ledaméter och bolagsledningen for ar
2021 kommer uppdateras i enlighet med
forandringar av kraven i ABL och public-
eras pa hemsidan for att faststillas pa
arsstamman 2021.

Styrelsens forslag till riktlinjer for
ersattning till ledande befattnings-
havare och styrelseledamoter
Omfattning

Dessa riktlinjer omfattar bolagsled-
ningen fér Paynova AB (publ) ("Payno-
va”) samt bolagets styrelseledamoter i
den mén andra ersittningar 4n sddana
som beslutats av &rsstimman utgér
till styrelseledamoter. Med bolagsled-
ning avses verkstallande direktér och
andra personer i bolagsledningen. Med
andra personer i bolagsledningen avses
personer som ingér i ledningsgruppen.
Riktlinjerna &ar framéatblickande och ska
tilldmpas p& ersittningar som avtalas,
och férandringar som gors i redan avta-
lade ersattningar. Styrelsen anser inte
att befintliga riktlinjer behdver justeras,
och darmed kommer riktlinjerna som
beslutades féregdende &r vara ofériand-

rade. Riktlinjerna omfattar inte sddana
ersattningar som beslutas av bolags-
stamman. Betraffande anstallningsfor-
hallanden som lyder under andra regler
4n svenska far vederbérliga anpassning-
ar ske for att félja tvingande sadana reg-
ler eller fast lokal praxis, varvid dessa
riktlinjers évergripande dndamal s langt
mojligt ska tillgodoses.

Frdamjande av bolagets affarsstrategi, lang-
siktiga intressen och hallbarhet

Ett langsiktigt framgangsrikt och
hallbart genomférande av bolagets
affarsstrategi forutsatter att bolaget
kan rekrytera och behélla kvalificera-
de medarbetare. Fér detta kravs att
bolaget kan erbjuda konkurrenskraftig
ersattning. Dessa riktlinjer mojliggor att
ledande befattningshavare kan erbjudas
en konkurrenskraftig totalersattning.
Rorliga kontantersattningar som omfat-
tas av dessa riktlinjer ska dven de syfta
till att framja bolagets afféarsstrategi
och l&ngsiktiga intressen, inklusive dess
hallbarhet.

Erséttning till ledande befattningshavare
formerna av ersédttning med mera
Paynova ska erbjuda en marknadsmassig
totalkompensation som mgjliggor att
kvalificerade ledande befattningshavare
kan rekryteras och behallas. Ersittning-
ar inom Paynova ska vara baserade pa
principer om prestation, konkurrenskraft
och skalighet. Ersattningen till ledande
befattningshavare ska kunna besta av
fast ersattning, rorlig ersattning, aktie-
och aktiekursbaserade incitamentspro-
gram, pension samt dvriga férméner. Om
lokala férhallanden motiverar variatio-
ner i ersittningsprinciperna far sada-

na variationer forekomma. Den fasta
ersattningen ska beakta den enskildes
ansvarsomraden och erfarenhet. Den
fasta lénen ska ses 6ver arligen.

Forvaltningsberéttelse paynova

Den rérliga ersittningen far uppga till
hégst 50 procent av den arliga fasta
lonen for koncernledningen. Den rorliga
kontantersattning som omfattas av
dessa riktlinjer ska syfta till att framja
bolagets affarsstrategi och langsiktiga
intressen, inklusive dess héllbarhet, ge-
nom att exempelvis ha en tydlig koppling
till affarsstrategin eller framja befatt-
ningshavarens langsiktiga utveckling.
Uppfyllelse av kriterier for utbetalning
av rorlig kontantersattning ska kunna
matas under en period om ett ar. Rérliga
ersattningar ska vara kopplade till for-
utbestdmda och matbara kriterier, ut-
formade med syfte att framja bolagets
l&ngsiktiga vardeskapande. Nar mitpe-
rioden for uppfyllelse av kriterier for
utbetalning av rorlig kontantersattning
avslutats ska det bedémas/faststallas i
vilken utstréckning kriterierna uppfyllts.
Styrelsen ansvarar fér bedémningen
sdvitt avser rérlig kontantersattning
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till verkstallande direktéren. Vad avser
rorlig kontantersattning till 6évriga be-
fattningshavare ansvarar verkstiallande
direktdren fér bedémningen. Finansiella
mal ska bedémas baserat pd den av bo-
laget senast offentliggjorda finansiella
informationen.

Pension

For verkstallande direktéren och &vriga
ledande befattningshavare ska pen-
sionsférmaner vara premiebestiamda.
Pensionspremierna fér premiebestamd
pension ska kunna uppga till hégst 25
procent av den fasta arliga kontantls-
nen. Rorlig kontantersattning ska inte
vara pensionsgrundande. Andra férma-
ner far innefatta bland annat livforsak-
ring, sjukvardsférsakring och bilférman.
Sadana férméner ska inte utgéra en
véasentlig del av den totala ersattningen.

Kontant ersédttning

Ytterligare kontant ersattning kan

utgd vid extraordindra omstindighet-
er, forutsatt att sddana extraordinira
arrangemang ar tidsbegransade och
endast gérs pa individniva antingen i
syfte att rekrytera eller behalla be-
fattningshavare, eller som erséttning
for extraordindra arbetsinsatser utéver
personens ordinarie arbetsuppgifter.
S&dan ersattning ska vara affarsmaissigt
motiverad, st i proportion till indivi-
dens fasta l6én och inte utges mer an en
gang per ar och per individ. Beslut om

s&dan ersattning ska fattas av styrelsen.

Darutdver kan &rsstdmman om sa be-
slutas ldmna erbjudande om langsiktiga
incitamentsprogram sédsom aktie- eller
aktiekursrelaterade ersattningar eller
incitamentsprogram. Sadana langsiktiga
incitamentsprogram beslutas av bolags-
stdmman och omfattas darfor inte av
dessa riktlinjer.

Kriterier for utdelning av rorlig

ersattning med mera

Den rorliga ersattningen ska vara kopp-
lad till férutbestdmda och méatbara
kriterier som kan vara finansiella eller
icke-finansiella. Uppfyllelse av krite-
rier for utbetalning av kortsiktig rorlig
ersattning ska kunna méatas under en
period om ett ar. Kriterierna kan ocksa
utgoras av individanpassade kvantitati-
va eller kvalitativa mal. Kriterierna fér
savil kortsiktig som langsiktig rorlig
ersattning ska vara utformade s att

de framjar bolagets affarsstrategi och
langsiktiga intressen, inklusive dess
hallbarhet, genom att exempelvis ha en
tydlig koppling till affarsstrategin eller
framja befattningshavarens langsiktiga
utveckling. Nar méatperioden for uppfyl-
lelse av kriterier for utbetalning av rorlig
ersattning avslutats ska det faststéllas i
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vilken utstrackning kriterierna uppfyllts.
Styrelsen ansvarar for den bedém-
ningen. Savitt avser finansiella mal ska
bedémningen baseras pa den av bolaget
senast offentliggjorda finansiella infor-
mationen. Styrelsen ska ha mgjlighet

att enligt lag eller avtal och med de be-
gransningar som ma folja darav helt eller
delvis aterkriva rérlig ersittning som
utbetalats pa felaktiga grunder.

Erséttning till styrelseledamdter
Styrelseledamoters ersattning for
arbete i Paynovas styrelse beslutas av
bolagsstadmman. Styrelseledamoter har
enbart ratt att erhalla sddant arvode
som beslutats om av bolagsstamman.
Eventuell ytterligare ersattning kan dock
utga for tjdnster som styrelseledamé-
ter tillhandahaller Paynova inom deras
respektive expertisomraden férutsatt
utford tjanst ligger utanfor vad som

kan anses som sedvanligt uppdrag som
styrelseledaméter. S&dan erséttning ska
vara marknadsmaéssig och regleras i ett
konsultavtal som godkanns av styrelsen.

Anstéllningsvillkor [6n och
anstéallningsvillkor fér anstéllda

Vid beredningen av styrelsens forslag till
dessa ersattningsriktlinjer har lon och
anstéllningsvillkor for bolagets anstall-
da beaktats genom att uppgifter om
anstalldas totalersattning, ersédttningens
komponenter samt ersattningens 6kning
och 6kningstakt dver tid har utgjort en
del av styrelsens beslutsunderlag vid
utvarderingen av skéligheten av riktlin-
jerna och de begréansningar som foljer av
dessa.

Upphdérande av anstéallning

Vid uppsagning fran bolagets sida far
uppséagningstiden for verkstéllande di-
rektéren och évriga ledande befattnings-
havare vara hogst tre till sex méanader.
Vid uppségning fran ledande befatt-
ningshavarens sida far uppsigningstiden
vara hégst sex ménader. Darutdver kan
for ledande befattningshavare ersattning
fér &tagande om konkurrensbegrians-
ning komma att utgd vid anstéllningens
upphorande i syfte att kompensera for
eventuellt inkomstbortfall. Fér VD galler
att sddan ersittning fér &tagande om
konkurrensbegriansning endast ska utgé
i den utstrackning som den tidiga-

re befattningshavaren saknar ratt till
avgéngsvederlag. Ersattningen ska fér
ovriga ledande befattningshavare utgora
skillnaden mellan den fasta kontant-
lénen vid tidpunkten fér uppsagningen
med avdrag fér den eventuellt lagre
inkomst som intjdnas i ny verksamhet,
dock hogst 60 procent av den fasta
kontantlénen vid tidpunkten for uppsag-
ningen. Ersdttningen ska utgd under den

tid som atagandet om konkurrensbe-
gransning galler, vilket ska vara hoégst 6
ménader efter anstéllningens upphéran-
de. | 6vrigt utgar inga avgéngsvederlag.

Beslutsprocess, férandringar och avvikel-
ser, etc. Beslutsprocessen for att faststal-
la, se 6ver och genomféra riktlinjerna
Styrelsen ska uppréatta forslag till nya
riktlinjer &tminstone vart fjarde ar och
lagga fram forslaget for beslut vid ars-
stamman. Riktlinjerna ska galla till dess
att nya riktlinjer antagits av bolags-
stdmman. Styrelsen ska dven félja och
utvardera program for rorliga ersattning-
ar fér bolagsledningen, tillampningen

av riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare samt géllande ersatt-
ningsstrukturer och ersattningsnivaer i
bolaget. Styrelsen ar oberoende i férhal-
lande till bolaget och bolagsledningen.
Vid styrelsens behandling av och beslut
i ersattningsrelaterade fradgor narvarar
inte verkstéllande direktéren eller andra
personer i bolagsledningen, i den man de
berérs av fragorna.

Frangaende av riktlinjerna

Styrelsen har ritt att tillfalligt franga
riktlinjerna helt eller delvis, om det i
ett enskilt fall finns sarskilda skéal for
det och ett avsteg ar nddvandigt for att
tillgodose bolagets l&ngsiktiga intres-
sen, inklusive dess hallbarhet, eller fér
att sdkerstilla bolagets ekonomiska
barkraft.

Styrelsens rapport om intern kontroll
och riskhantering

Intern kontroll ar viktigt for att sdker-
stilla att beslutade mal och strategier
ger 6nskat resultat, att lagar och regler
féljs samt att risken for oonskade han-
delser och fel i rapporteringen mini-
meras. Nedan beskrivs hur den interna
kontrollen 6ver den finansiella rapporte-
ringen ar organiserad.

Styrelsen ansvarar for bolagsstyrning
och intern kontroll enligt aktiebolagsla-
gen och Koden. Bolaget har etablerat
rutiner som syftar till att identifiera
och hantera de risker som ar forknip-
pade med bolagets affarsverksamhet
och styrelsen bistér ledningen med att
identifiera och utvardera affarsriskerna.
Styrelsen utvéarderar regelbundet led-
ningens rapportering, inklusive rapporte-
ringen av intern kontroll. Styrelsen anser
att styrelserapporteringen fungerar val
och ar andamaélsenlig utifrdn bolagets
storlek.

Kontrollmiljé

For att sakerstélla intern kontroll och
kvalitet pa den finansiella rapporteringen
etableras interna policys, riktlinjer och
ramverk. Ansvaret fér att uppratthalla



en effektiv kontrollmiljé och korrekt
finansiell rapportering har delegerats till
verkstéllande direktoren. Verkstéallande
direktdren tillhandahaller ménadsvis
rapporter till styrelsen som beskriver
bolagets risker och mojligheter samt
finansiella stallning. Verkstallande direk-
téren erhéller, utéver manadsrapporter-
na, styrelsens ordférande lépande infor-
merad om verksamhetens utveckling.

Paynova har ingen internrevisions-
funktion. Den interna kontrollen bedéms
vara god och d&ndamaélsenlig fér en
organisation av Paynovas storlek, varfor
styrelsen inte bedémt att det foreligger
nagot behov av en internrevisionsfunk-
tion. Styrelsens kontroll av verksam-
heten bestéar, utdver det som fram-
kommer i detta avsnitt, av arbetet med
revisionsutskottets uppgifter, ordféran-
dens kontakt med verkstédllande direktor
och ekonomiansvarig i bolaget och sty-
relsens kontakt med revisorn under aret.
De framsta identifierade riskerna for
verksamheten finns beskrivna p& sidorna
20-21i arsredovisningen.

Kontrollaktiviteter

Paynova har utformat sin interna kon-
troll s& att kontrollaktiviteter genomférs
rutinmissigt och pa en dvergripande
niva. Exempel p& évergripande kontroller
ar lopande resultatanalys samt analys
av nyckeltal. Formella avstdmningar,
attester och liknande kontroller ar ex-
empel pa rutin- eller processorienterade
kontroller som syftar till att forebygga,
upptacka och korrigera fel och avvikel-
ser. Kontrollaktiviteterna har utformats
for att hantera de vasentliga riskerna
avseende den finansiella rapporteringen.

Information och kommunikation
Styrelsen far l6pande ekonomisk rap-
portering och vid varje ordinarie styrel-
sesammantrade behandlas koncernens
ekonomiska stéllning. Bolagets revisor
rapporterar personligen sina iakttagelser
fran granskningen och sin bedémning

av den interna kontrollen &rligen. All
information som kan vara kurspaver-
kande meddelas marknaden via press-
meddelande. Bolaget har sdkerstallt att
informationen n&r marknaden samtidigt.
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