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BOLAGSS [ YRNINGS-
RAPPORT 2013

Bolagsstyrningen i Paynova AB baseras pa ak-
tiebolagslagen, arsredovisningslagen, Svensk
kod for bolagsstyrning (“Koden”) samt NGMs
avtal for noterade bolag. Dartill kommer svensk
och internationell redovisningslagstittning som
sakerstaller att den finansiella rapporteringen
uppfyller de krav som stalls.




PAYNOVA AB TILLAMPAR de principer for bolagsstyrning som
arsstaimman har beslutat om och som finns i bolagsordningen
och i instruktionen for valberedningen. Dokumenten finns till-
gangliga pa bolagets webbplats, www.paynova.com. Utover dem
tillampas @ven en rad instruktioner for bolagsstyrning som sty-
relsen har beslutat om, bland annat arbetsordning for styrelse,
VD-instruktion samt instruktion for ekonomisk rapportering
till styrelsen.

TILLAMPNING AV KODEN

Koden ar ett led i sjélvregleringen inom det svenska niringsli-
vet och bygger pa principen "folj eller forklara”. Det innebar att
ett bolag som tillimpar Koden kan avvika frin enskilda regler
men skall i sidant fall ange forklaringar dar skilen till varje av-
vikelse redovisas. Paynova AB (publ.) tillaimpar Svensk kod for
bolagsstyrning. Bolagsstyrningsrapporten har upprittats av
styrelsen i Paynova AB och utgor en del av de formella arsredo-
visningshandlingarna samt har varit foremal f6r granskning av
bolagets revisor.

AVVIKELSE FRAN KODEN UNDER 2013:

* Nigot sirskilt revisionsutskott och ersittningskommitté har
ej forekommit under 2013. Med anledning av bolagets storlek
samt styrelsens storlek och ssmmansiéttning anser styrelsen
att den kan fullgora revisionsutskottets och ersattningskom-
mitténs uppgifter enligt Koden.

ARSSTAMMA

Pa arsstimman behandlas de fragor som foljer av Paynovas bo-
lagsordning och aktiebolagslagen. Arsstimman ir ocksa Payno-
vas hogsta beslutande organ dér dgarna utovar sitt inflytande.
Vid arsstimman viljs styrelsen, i forekommande fall revisor
samt arvoden faststills till savil styrelsen som till revisorn. Vid
arsstimman faststills dven koncernens rapport 6ver totalre-
sultat och finansiell stillning samt moderbolagets resultat- och
balansrikning.

Kallelse till &rsstimma sker utifran Paynovas bolagsordning.
Stamman beslutar i enlighet med de majoritetskrav som fram-
gar av aktiebolagslagen. Ingen aktiedgare i Paynova ager aktier
som, direkt eller indirekt, representerar minst en tiondel av ros-
tetalet for samtliga aktier i bolaget.

ARSSTAMMA 2013

Arsstimma for verksamhetsaret 2012 holls den 7 maj 2013. Pa

arsstimman fattades bland annat beslut om:

 omval av ledamoéterna Yngve Andersson, Jan Lundblad Bjorn
Wabhlgren, Torbjorn Fergenius och Daniel Ekberger. Yngve
Andersson omvaldes till styrelseordférande.

« att bemyndiga styrelsen att vid ett eller flera tillfallen under
tiden fram till nista &rsstimma besluta om nyemission av ak-
tier, emission av teckningsoptioner och/eller konvertibler el-
ler en kombination dirav om sammantaget hogst tio procent
av antalet utestiende aktier med eller utan foretradesritt for
aktiedgarna.

Styrelsens ordforande redogjorde for verksamheten, styrelsens
och ledningens arbete samt hindelser under 2013.

EXTRA BOLAGSSTAMMA 2013

Den 27 september 2013 holls en extra bolagsstimma med an-
ledning av en riktad nyemission till VD och forséljnings- och
marknadschef. Stimman beslutade att godkinna nyemissionen
enligt styrelsens forslag.
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EXTRA BOLAGSSTAMMA 2014

Den 18 mars 2014 holls en extra bolagsstimma med anledning
av beslut om nyemission av aktier med foretradesritt for aktie-
dgare samt bemyndigande avseende en riktad nyemission till
Innoaction Holding AB. Stimman beslutade i enlighet med
styrelsens forslag.

Protokoll fran arsstimman 2013 samt extrastimma 2013 och
2014 finns att tillgd pa Paynovas webbplats,
WWWw.paynova.com.

ARSSTAMMA 2014

Arsstimma for verksamhetséret 2013 kommer att iga rum ons-
dagen den 7 maj 2014 pa Miinchenbryggeriet, Soder Mélar-
strand 65 C, Sodermalm, Stockholm. Kallelse infors tidigast sex
veckor och senast fyra veckor fore stimman i Post- och Inrikes
Tidningar samt Svenska Dagbladet. Kallelsen kommer dven
finnas tillginglig p4 Paynovas webbplats, www.paynova.com.
Efter stimmans genomforande kommer protokoll frin stim-
man att finnas tillgingliga p4 Paynovas webbplats.

VALBEREDNING

Valberedningen lamnar forslag till ordférande pé arsstimman,
styrelse och dess ordforande samt arvode och annan ersitt-
ning till styrelseledamoterna samt forslag till riktlinjer for den
kommande valberedningens sammansittning. Valberedningen
lamnar aven i forekommande fall forslag till revisor och arvode
for revisionen. Valberedningen ska i sitt arbete tillvarata samt-
liga aktiedgares intressen. Instruktionen for valberedningens
arbete finns tillganglig pa bolagets webbplats i Bolagsstimmo-
protokollet fran drsstimman 2013.

Bolaget skall pa begéran av valberedningen tillhandahélla per-
sonella resurser sisom sekreterarfunktion i valberedningen for
att underlitta valberedningens arbete. Vid behov skall bolaget
aven kunna svara for skiliga kostnader for externa konsulter
som av valberedningen bedoms nodvindiga for att valbered-
ningen skall kunna fullgora sitt uppdrag.

Styrelsens ordférande skall varje ar sammankalla de fem rost-
massigt storsta aktieigarna i bolaget baserat pé dgarstatistik
per den 31 augusti, vilka sedan har ritt att utse en ledamot var
att utgora valberedning. Om nigon av de fem aktieigarna av-
stdr sin ritt att utse ledamot till valberedningen ska nésta ak-
tiedigare i storleksordning beredas tillfille att utse ledamot till
valberedningen.

Valberedningen utser inom sig en ordférande. Valberedningens
mandatperiod stricker sig fram till dess att nésta drsstimma
har hallits eller, i forekommande fall, intill dess att ny valbered-
ning utsetts. Om en eller flera ledaméter limnar valberedning-
en innan dess arbete &r slutfort skall kvarvarande ledamoter
gora de forandringar som bedoms lampliga. Detsamma giller
om en aktieigare som har utsett en ledamot till valberedning-
en viisentligen minskar sitt aktieinnehav i Bolaget. Andringar i
valberedningens sammansittning skall offentliggoras pa bola-
gets webbplats, www.paynova.com.

Minst en av ledamoéterna ska vara oberoende i forhallande till
bolagets storsta aktiedgare pa sitt som anges i Koden. Valbe-
redningens sammansattning offentliggors sa snart valbered-
ningen utsetts, dock senast sex manader fore rsstimman. Om
aktiedgare som utsett ledamot i valberedningen inte lingre
tillhor kretsen av storre aktiefigare som ar berittigad att utse
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Viktiga externa regelverk:

« Aktiebolagslagen

« IFRS och Arsredovis-
ningslagen

« NGM:s avtal for
noterade bolag

« Svensk kod for
bolagsstyrning

Viktiga interna regelverk:

« Bolagsordning

« Interna policies, riktlinjer,
manualer och checklistor

« Processer for risk-
hantering

INFORMATION

ledamot i valberedningen skall berord ledamot stélla sin plats
till forfogande och den nirmast i tur stiende aktiefigaren bere-
das tillfalle att utse ledamot i valberedningen.

Valberedningen infor arsstimman 2013 bestod av Raoul Has-
selgren, utsedd av Minster Trade & Investment Ltd, Dan Blom-
berg, Kjell-Ake Sundqvist, Lars Kirkkdinen samt Patrik Wal-
denstedt utsedd av Harald Emgérd. Raoul Hasselgren var
ordférande och sammankallande.

Valberedningen infor arsstimman 2014 bestir av Raoul Has-
selgren, utsedd av Minster Trade & Investment Ltd, Dan Blom-
berg, Kjell-Ake Sundqvist, Lars Kirkkiinen samt Johan Nydahl
utsedd av Daniel Ekberger samt Robert Norling. Raoul Hassel-
gren ir ordforande och sammankallande. Fram till tidpunkten
for denna rapports upprittande har valberedningen haft tre
moten.

Aktiedgare som vill limna forslag till valberedning kan gora det
pé bolagets webbplats eller genom att skriva brev till valbered-
ningen. Valberedningens forslag och motiverade yttrande pre-
senteras pa bolagets webbplats senast i ssmband med utfiardan-
de av kallelsen till &rsstimman.

STYRELSE

Styrelsen skall enligt bolagsordningen best av tre till tio leda-
moter med hogst tva suppleanter. PA arsstimman 2013 omval-
des Yngve Andersson, Jan Lundblad, Bjorn Wahlgren, Torbjorn
Fergenius och Daniel Ekberger till nya styrelseledamoter.

1 tabellen pa sidan 17 framgér namn, funktion och period som
styrelseledamot. For en utforlig beskrivning av respektive sty-
relseledamot hénvisas till sid 46 i denna arsredovisning och till
bolagets webbplats, www.paynova.com.

STYRELSENS SAMMANSATTNING

Styrelsen bestar av fem ledamoter. Styrelsen dr sammansatt for
att aktivt och effektivt kunna stédja ledningen i utvecklingen
av Paynova. Styrelsen ska vidare folja och kontrollera verksam-

AKTIEAGARE

VAL
FORSLAG

(Arstimma)

Valberedning

VAL

STYRELSE

VD OCH KONCERNLEDNING

heten. Kompetens och erfarenhet fran bland annat betaltjénst-
l6sningar, finansiering, affarsutveckling och kapitalmarknads-
fragor ar darfor sarskilt viktig inom styrelsen. I sin roll som Vd
respektive arbetande styrelseledamot anses Daniel Ekberger
och Bjorn Wahlgren inte vara oberoende i forhallande till bo-
laget och bolagsledningen. Ovriga ledaméter ir oberoende i
forhallande till Paynova, bolagsledningen och aktiefigare som,
direkt eller indirekt, kontrollerar tio procent av aktierna eller
rosterna i bolaget. Bolaget uppfyller dirmed kraven i Koden p&
att en majoritet av de bolagsstimmovalda ledamoéterna ér obe-
roende av Bolaget och bolagsledningen samt att minst tvd av
dem ir oberoende till storre dgare.

STYRELSENS ARBETE

Styrelsen har efter arsstimman faststillt styrelsens arbets-
ordning. Arbetsordningen reglerar bland annat styrelsens res-
pektive verkstillande direktors ansvarsomriden, ordforan-
dens arbetsuppgifter, hur och nir styrelsemoten ska ske samt
dagordningen for dessa moten. Styrelsens arbete foljer den ar-
betsordning som antagits, de instruktioner som utfirdats av-
seende arbetsfordelning mellan styrelse och verkstillande di-
rektor samt formerna for den ekonomiska rapporteringen till
styrelsen. Styrelsen ska sammantrida minst fem ganger per ar.
Beslutsunderlag rorande varje forslag pa dagordningen sands i
forvig till samtliga ledamoter.

Styrelsen gor en gang per ar en utvirdering av sitt arbete och
formerna for styrelsearbetets genomforande. I arbetsordning-
en faststills Aven att styrelsen ska se till att Paynovas reviso-
rer minst en ging per ir personligen nérvarar och for styrelsen
presenterar sina iakttagelser vid granskningen av bolaget och
sin bedomning av bolagets interna kontroll.

Med anledning av antalet styrelseledamoter har styrelsen be-
slutat att sjalva utfora de ataganden som enligt Koden vilar pa
ett revisionsutskott och en ersittningskommitté. Styrelsens
ordforande deltar inte i frigor som ror ersattningsutskottet.
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Namn Funktion Invald Oberoende Avser period Narvaro
Yngve Andersson Ordférande 2010 Ja 2013-01-01 - 2013-12-31 20/20
"""""""" Ledam(')‘iw 2009 Nej 20/20'”””””“
"""""""" Ledam(')‘iw Wé‘Oﬂ Ja 20/20
"""""""" Ledamot 2012 ol 20/20
"""""""" Ledamot 2012 " Nej  2013-01-01-2013-12-31 19/20

STYRELSENS ARBETE UNDER 2013

Styrelsen har under 2013 genomfort ssmmanlagt 20 protokoll-
forda styrelsemoten. Vid motena behandlade styrelsen de fasta
punkter som foreldg vid respektive styrelseméte. Darutover
behandlades vid valda styrelsemoten fragor rorande framtida
strategier och finansiering. P4 styrelsemdotena deltar alltid bola-
gets verkstillande direktor och/eller finanschef. Se sidan 17 for
enskilda styrelseledaméters néarvaro.

ORDFORANDES ANSVAR

Styrelsens ordforande leder styrelsearbetet, ser till att styrel-
sens beslut verkstills och har fortlopande kontakter med verk-
stillande direktoren for att kunna folja bolagets verksamhet
och utveckling. Styrelsens ordforande ansvarar dven for att
ovriga styrelseledamoter fir den information och det underlag
som kriavs for att kunna fatta vil underbyggda beslut.

STYRELSENS ANSVAR

Styrelsen ansvarar for att bolaget foljer aktiebolagslagen, reg-
lerna for aktiemarknadsbolag, inklusive Koden samt andra for-
ordningar och lagar, bolagsordningen och de interna styrin-
strumenten. Vidare beslutar styrelsen om strategier och mél,
interna styrinstrument samt andra storre investeringar. Styrel-
sen ansvarar dven for att I1opande folja upp verksamheten, for
att riktlinjer, organisation och ledning ér &ndamaélsenliga och
for en god intern kontroll. Styrelsen ansvarar dven for att utvér-
dera den operativa ledningen.

Styrelsen arbetar for att sikerstélla en hog och jamn kvalitet i
den finansiella rapporteringen. Det sker bland annat genom in-
struktioner for den ekonomiska rapporteringen till styrelsen
samt genom beaktande av rekommendationer eller forslag fran
revisorer. Arsredovisning och samtliga delarsrapporter behand-
las och godkinns av styrelsen. Styrelsen har delegerat till bo-
lagsledningen att siikerstilla kvaliteten i finansiella presentatio-
ner och pressmeddelanden.

ERSATTNING TILL STYRELSENS LEDAMOTER

Ersittning till Paynovas styrelse faststiills genom beslut pa drs-
staimman efter forslag fran valberedningen. Ingen ersittning
utgar for eventuellt arbete i styrelsekommittéer. For 2013 fast-
stillde arsstimman styrelsens ersittning till 500 KSEK, varav
200 KSEK till styrelsens ordforande och 100 KSEK till vardera
av ovriga ledamoterna som inte ar anstillda i Bolaget. Varken
styrelsens ordforande eller 6vriga ledamoter har ritt till pen-
sionsersittning, avgdngsvederlag eller bonus.

BOLAGSLEDNING

Bolagsledningen bestéir av Paynovas VD, CFO, CSMO, CTO
samt operationschef. Verkstillande direktoren leder och kon-
trollerar att verksamheten bedrivs i enlighet med géillande
lagar och forordningar, NGMs avtal for noterade bolag, bo-
lagsordningen samt styrelsens interna styrinstrument. Verk-
stiallande direktoren ansvarar vidare for att verksamheten

utvecklas i enlighet med av styrelsen faststéllda mal och strate-
gier. Verkstillande direktoren tar i samrad med styrelsens ord-
forande fram nodvindiga informations- och beslutsunderlag in-
for styrelsemoten, foredrar drendena och motiverar forslag till
beslut. For en narmare presentation av verkstéllande direkto-
ren och ledande befattningshavare hianvisas sid 47 i arsredovis-
ningen och till bolagets webbplats, www.paynova.com.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING OCH ANDRA ANSTALLNINGS-
VILLKOR TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Arsstimman antar arligen riktlinjer for ersittningar och andra
anstillningsvillkor for ledande befattningshavare. Enligt des-
sa ska Paynova erbjuda sddana ersittningsnivéer och anstill-
ningsvillkor som krévs for att kunna rekrytera och behilla en
ledning med hog kompetens och kapacitet att na uppstillda
mél. Ersattningsformerna ska motivera koncernledningen att
gora sitt yttersta for att sikerstilla aktiegarnas intressen. Er-
sattningsformerna ska darfor vara marknadsméssiga samt enk-
la, langsiktiga och métbara.

Ersittningen till koncernledningen ska i normalfallet besté av
en fast och en rorlig del. Den rorliga delen ska belona tydligt
malrelaterade forbattringar i enkla och transparenta konstruk-
tioner samt ha ett forutbestamt tak.

FAST GRUNDLON

Den fasta lonen for koncernledningen ska vara marknadsanpas-
sad och baseras pa kompetens, ansvar och prestation och besta
av en kontant méanadslon. Den fasta grundlonen utgor basen for
berikning av den rorliga lonen.

RORLIG LON

Den rorliga ersattningen baseras dels pa koncernens resultat
och dels p4 individuella kvalitativa parametrar. Den rorliga 16-
nen dr maximerad till 33 procent av grundlonen.

TJANSTEPENSION

Paynova tillimpar en avgiftsbestimd marknadsméssig pen-
sionsplan med individuella premier beroende p4 dlder och 16-
neniva. Pensionsplanen ar anpassad sa att premienivin ryms
inom reglerna for skattemaissiga avdrag (for narvarande hogst
25 procent av grundlonen). Pensionsaldern &r 65 ar.

OVRIGA FORMANER OCH ANSTALLNINGSVILLKOR

Ovriga ersittningar och formaner skall vara marknadsmis-
siga och bidra till att underlitta befattningshavarens majlighe-
ter att fullgora sina arbetsuppgifter. Omsesidig uppsignings-
tid om upp till sex manader géller mellan bolaget och ledande
befattningshavare. Det finns inte nigra dverenskommelser om
avgangsvederlag. For detaljerad specifikation dver ersittningar
till ledande befattningshavare hanvisas till arsredovisningen
2013, not 4.
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INCITAMENTSPROGRAM

Langsiktiga incitamentsprogram inom bolaget ska i huvudsak
vara relaterade till aktiekursen och omfatta personer i ledande
stillning i bolaget som har en viisentlig paverkan bland annat
pa bolagets resultat, stiallning och tillvixt samt pé att uppsatta
mél infrias. Ett incitamentsprogram ska sikerstilla ett lingsik-
tigt engagemang for bolagets utveckling och implementeras pé
marknadsmissiga villkor.

Bolaget har fér narvarande inget pigiende incitamentspro-
gram.

EXTERNA REVISORER

De externa revisorerna granskar styrelsens och verkstiallande
direktorens forvaltning av Paynova och att rsredovisningen
upprittats enligt gillande regler.

Bolagets revisor utses av arsstimman, pé forslag av valbered-
ningen. Vid bolagsstimman 2013 omvaldes Pricewaterhouse-
Coopers AB till revisorer med Helena Ehrenborg som huvud-
ansvarig revisor for perioden till och med &rsstimman 2014.
Revisionen avrapporteras till aktiedgarna i form av en revi-
sionsberittelse som utgor en rekommendation till aktiegar-
na infor beslutspunkterna pa drsstimman om faststiallande av
koncernens resultat ver totalresultat och finansiell stillning
samt resultat- och balansrikning for moderbolaget, styrelsens
forslag till resultatdisposition i moderbolaget samt ansvarsfri-
het for styrelsens ledamoter och verkstillande direktoren.

Revisorns arbetsinsats omfattar bland annat granskning av ba-
lans- och resultatrikning samt kontroll att géllande lagar och
forordningar, bolagsordningen samt rekommendationer foljs.
Utover detta tillkommer uppgifter som uppfoljningsarbete av
intern kontroll och granskning av finansiell rapportering. Re-
visorn far 16pande information fran bolagsledningen och sty-
relsens ordforande. Utover detta triffar revisorn styrelsen tvi
génger per ar i samband med deldrsrapporteringen den 30 sep-
tember och vid bokslutskommunikén for avrapportering av
bokslutsgranskning, intern kontroll och bolagsledningens ope-
rativa arbete.

PricewaterhouseCoopers arvode har under aret frimst avsett
revision och utgar enligt godkind rikning. Under 2013 uppgick
revisionsarvodet i Paynova till 404 KSEK (556).

STYRELSENS RAPPORT OM INTERN

KONTROLL OCH RISKHANTERING

Intern kontroll ar viktigt for att sékerstilla att de beslutade ma-
len och strategierna ger det resultat som 6nskas, att lagar och
regler foljs samt att risken for oonskade hindelser och fel i rap-
porteringen minimeras. Nedan beskrivs hur den interna kon-
trollen 6ver den finansiella rapporteringen ar organiserad.

Styrelsen ansvarar for bolagsstyrning och intern kontroll enligt
aktiebolagslagen och Koden. Bolaget har etablerat rutiner som
syftar till att identifiera och hantera de risker som ar forknippa-
de med bolagets affirsverksamhet och Styrelsen bistar ledning-
en med att identifiera och utvirdera affirsriskerna.

KONTROLLMILJO

For att sikerstélla intern kontroll och kvalité pa den finansiel-
la rapporteringen etableras interna policys, riktlinjer och ram-
verk. Ansvaret for att uppritthélla en effektiv kontrollmiljo och

korrekt finansiell rapportering har delegerats till verkstallande
direktoren. Verkstillande direktoren tillhandahéller ménads-
vis rapporter till styrelsen som beskriver bolagets risker och
mojligheter samt finansiella stillning. Verkstillande direkto-
ren haller, utéver ménadsrapporterna, styrelsens ordférande 16-
pande informerad om verksamhetens utveckling. Paynova har
ingen internrevisionsfunktion. Den interna kontrollen bedoms
vara god och andamélsenlig for en organisation av Paynovas
storlek, varfor styrelse och ledning inte ser nigot behov av en
internrevisionsfunktion. De frimsta identifierade riskerna for
verksamheten finns beskrivna p4 sidorna 19-20 i denna arsre-
dovisning.

KONTROLLAKTIVITETER

Paynova har utformat sin interna kontroll sé att kontrollakti-
viteter genomfors rutinmaissigt och pa en évergripande niva.
Exempel p 6vergripande kontroller dr I1opande resultatanalys
samt analys av nyckeltal. Formella avstimningar, attester och
liknande kontroller dr exempel pé rutin- eller processoriente-
rade kontroller som syftar till att forebygga, uppticka och kor-
rigera fel och avvikelser. Kontrollaktiviteterna har utformats
for att hantera de visentliga riskerna avseende den finansiella
rapporteringen.

INFORMATION OCH KOMMUNIKATION

Styrelsen far l16pande ekonomisk rapportering och vid varje or-
dinarie styrelsesammantride behandlas koncernens ekonomis-
ka stillning. Bolagets revisor rapporterar personligen sina iakt-
tagelser fran granskningen och sin beddmning av den interna
kontrollen en ging om &ret. All information som kan vara kurs-
paverkande meddelas marknaden via pressmeddelande. Bola-
get har sikerstillt att informationen nar marknaden samtidigt.
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